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Banco Comercial do Huambo A - SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

A. SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

Comisséo
1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas de depdésito a ordem, com excepgdo de contas que
requeiram a atribuicéo de gestor dedicado sent
o x . ~ sento
Formalizagdo contratual de abertura/encerramento e os encargos relacionados com a manutencéo de contas de
deposito a ordem
2. Processamento da prestacao de crédito e de débitos directos sento
Formalizagédo contratual do processamento da prestacéo de crédito e de débitos directos
3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electrénica
Todos os encargos bancérios suportados na realizacdo de consulta de movimentos de conta através de ATM e Isento
banca electronica
4. Transferéncia bancéria através de ATM e banca electronica;
Todos os encargos bancérios suportados para a realizagdo de transferéncia bancaria através de ATM e banca Isento
electronica
5. Disponibilizagéo de 1 (um) extracto por més por cada conta;
Isento
Todos os encargos bancérios suportados pela disponibilizacdo de 1 (um) extracto por més por cada conta
6. Disponibilizacdo de informacdo de consulta de movimentos de cada conta nos ultimos 90 (noventa) dias,
através de banca electrénica; Isent
sento
Todos os encargos bancérios suportados pela disponibilizagédo de informagéo de consulta de movimentos de conta
bancéria
7. Emissao do primeiro cartdo de débito e substituicAo do mesmo por caducidade para a movimentagao de
todos os tipos de conta
s . . . z . . . Isento
Todos os encargos bancérios suportados na emisséao do primeiro cartéo de débito e substituigho do mesmo por
caducidade para a movimentagéo de todos os tipos de conta
Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 3/77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

[B. SERVICOS BANCARIOS COMUNS|

|1. Contas de depoésitos |

|l.l. Depésitos a Ordem |

Conta a Ordem em Moeda Nacional

Documentos necessarios: Bilhete de Identidade, cartdo de Residente ou passaporte (com visto que permite o exercicio de uma
actividade remunerada para néo residentes cambiais), NIF, comprovativo de morada, declaragdo entidade patronal, recibo de
vencimento, fotografia. Montante minimo de abertura: 5.000,00 AKZ

Valores sem imposto valor Outras

Acresce Anual Condi¢

ComissOes
% MN valor  jmposto  com <

oes

Anual Imposto
1.1.1. Abertura e encerramento da conta

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento de contas de Isento
deposito a ordem, em conformidade com a legislagao aplicavel
1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electronica

Isento - - -
Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamentos e

pagamentos através de ATM e banca electrénica

1.1.3. Levantamentos ao balcdo

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem em
qualquer balcéo: 14% IVA - -

- lguais e inferiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) - 2000 -
- Superiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) 1% - -

1.1.4. Levantamentos através de ATM

Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem através de Isento
ATM

1.1.5. Débitos directos

Pagamento automatico de bens e/ou servigcos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizacao formal pelo titular da conta

1.1.6. Emissao de extracto ao balcao com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

1.1.7. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com mais
de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

1.1.8. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca
electronica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

1.1.9. Emisséo de factura genérica

Isento - - -

- 1500 - 14% IVA - -

Isento - - -

Factura que compreende todos o0s servi¢os prestados pelo banco no Isento - - -
periodo em referéncia

1.1.10. Comisséo de Manutengé&o
Notas

Encargo bancério suportado pela gestdo e manutencéo da conta - 6000 24000 | 14% IVA | 27 360 (1)
(Trimestral)
1.1.11. Comisséo de Inactividade

Encargo bancario suportado para que a conta esteja activa e - 3500 - 14% IVA - Nota (2)
operacional

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras Condicoes

n/a n/a n/a Nota (3)

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 a/77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

; Valor
Valores sem imposto Outras

Acresce Anual

Outras D A iad Condi
utras Despesas Associadas % VN Veler | e | e ondig

oes
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

= Dat ~
Informag¢do Complementar Data-Valor . .a.a ~ Observacdes
Disponibilizacéo
Numerario Balcéo D D -
|Sobre outra Instituicéo D+2 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser

Data-valor . . e . . .
tomada em conta nos célculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagéo dos fundos depositados na sua conta
de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobiliza¢éo desses fundos

Data de
disponibilizagao

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:
Nota (1): O valor cobrado de comissdo de manutengdo apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido

Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizagdo da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

Nota (3): As taxas de juro associadas a descobertos bancarios estéo previstas no Grupo de produtos de servigos “C. Outros Servigos
Bancarios”, Secgao “2. Operagdes de Crédito”, Subsecgéo “2.1 Descobertos bancarios”

Conta a Ordem em Moeda Estrangeira

Documentos necessarios: Bilhete de Identidade, cartdo de Residente ou passaporte (com visto que permite o exercicio de uma
actividade remunerada para nao residentes cambiais), NIF, comprovativo de morada, declaracao entidade patronal, recibo de
vencimento, fotografia. Montante minimo de abertura: 5.000,00 AKZ

Valores sem imposto valor Qutras

Acresce Anual Condic

ComissoOes
% MN valor - mposto  com

oes
Anual Imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depdsito a ordem

- Isento - - -
Formalizagdo contratual de abertura/encerramento de contas de

deposito a ordem, em conformidade com a legislacdo aplicavel
1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electrénica

Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamentos e
pagamentos através de ATM e banca electrénica

Isento - - -

1.1.3. Levantamentos através de ATM
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem através de Isento - - -
ATM

1.1.4. Débitos directos
Pagamento automatico de bens e/ou servigcos de forma periddica Isento
mediante uma autorizagdo formal pelo titular da conta

1.1.5. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

Isento - - -

1.1.6. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com mais
de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

- 1500 - 14% IVA - -

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 5/77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

1.1. Depdsitos a Ordem (cont.)

Conta a Ordem em Moeda Estrangeira

. Valor
Valores sem imposto QOutras
. Acresce Anual .
Comissbes Condic¢

Valor  Imposto  com

% MN
Anual Imposto

oes

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca
electréonica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

Isento - - -

1.1.8. Emisséo de factura genérica

Factura que compreende todos os servigos prestados pelo banco no Isento i i -
periodo em referéncia

1.1.9. Comisséo de Levantamento ao balcédo
_ ) 3,0% - - 14% IVA - -
Levantamentos ao balcdo em numerario em moeda estrangeira

1.1.10. Comissé&o de Manutencéo

Encargo bancario suportado pela gestdo e manutencéo da conta - 6000 24000 | 14% IVA| 27 360 | Nota (1)
(Trimestral)

1.1.11. Comisséo de Inactividade

Encargo bancario suportado para que a conta esteja activa e - 3500 - 14% IVA - Nota (2)
operacional

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras Condigoes

n/a n/a n/a Nota (3)

Valores sem imposto Valor Outras

. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas valor ua Condig
% MN Imposto  com =

Anual Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informacdo Complementar Data-Valor Bisponibilizacto Observacoes
Numerério Balcdo D D -
Sobre a proépria Instituicdo D D -
Cheques Balcéo |Sobre outra Institui¢do (visados) D+2 D+3 -
Sobre outra Instituicao D+2 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor Data de contabilizacéo c,ie uma operagéq, i~sto_é, datg a partir da qua] uma operagao comecga efgctiv?mente a ser
tomada em conta nos calculos da Institui¢céo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depodsitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizagdo mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:
Nota (1): O valor cobrado de comisséo de manuteng&o apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido

Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizag&o da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

Nota (3): As taxas de juro associadas a descobertos bancarios estéo previstas no Grupo de produtos de servigos “C. Outros Servigos
Bancarios”, Secgado “2. Operagdes de Crédito”, Subsecgdo “2.1 Descobertos bancarios”

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 6/77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

Conta Ordenado

Documentos necessarios: Bilhete de Identidade, cartdo de residente ou passaporte (com visto que permite o exercicio de uma
actividade remunerada para ndo residentes cambiais), NIF, comprovativo de morada, fotografia, recibo de vencimento, contrato de
trabalho assinado e carimbado pela entidade competente e declaragdo da empresa em como se compromete a transferir o salario
mensalmente para o0 BCH. Montante minimo de abertura: 5.000,00 AKZ

Valores sem imposto Valor

Outras
L Acresce  Anual .
Comissoes Valor Condig
% VIN Imposto  com o
Anual Imposto
1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depdsito a ordem
izaca Isento - - -
Formalizagao contratual de abertura/encerramento de contas de
depdsito a ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electrénica
P ~ - . Isento - - -
Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamentos e
pagamentos através de ATM e banca electronica
1.1.3. Levantamentos ao balcéo
Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem em
qualquer balcao: 14% IVA - -
- lguais e inferiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) - 2000 -
- Superiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) 1% - -
1.1.4. Levantamentos através de ATM
- . R . Isen - - -
Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem através de sento
ATM
1.1.5. Débitos directos
Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizagdo formal pelo titular da conta
1.1.6. Emisséao de extracto ao balcao com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade Isento ) ) )
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado
1.1.7. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com mais
dglano de antlgyldade ‘ N ) 750 ) 14% IVA ) )
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado
1.1.8. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca
electronica
. . . . Isento - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado
1.1.9. Emisséo de factura genérica
Factura que compreende todos os servicos prestados pelo banco no Isento - - -
periodo em referéncia
1.1.10. Comisséo de Manutengé&o
Encargo bancario suportado pela gestio e manutencgdo da conta - 3000 12000 | 14% IVA| 13680 | Nota (1)
(Trimestral)
1.1.11. Comisséo de Inactividade
Encargo bancario suportado para que a conta esteja activa e - 3500 - 14% IVA - Nota (2)
operacional

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras Condicoes

n/a n/a n/a Nota (3)

Valores sem imposto valor Qutras

Acresce  Anual Condic

Outras Despesas Associadas
! % MN valor - mposto  com

oes
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

Informagao Complementar Data-Valor Disporli?)tizljlizagéo Observagdes
Numerério Balcdo D D -
Sobre a propria Instituigao D D -
Cheques Balcdo |Sobre outra Instituicéo (visados) D+2 D+3 -
Sobre outra Instituicdo D+2 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor Data de contabilizagdo Qe uma operagéq, i~st0.é, datz?\ a partir da quql uma operagao comega efgctiv?mente a ser
tomada em conta nos calculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

disponibilizacdo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): O valor cobrado de comissédo de manutengéo apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido
Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizagdo da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

Nota (3): As taxas de juro associadas a descobertos bancarios estéo previstas no Grupo de produtos de servigos “C. Outros Servigos
Bancarios”, Secgao “2. Operagdes de Crédito”, Subsecgéo “2.1 Descobertos bancarios”

Conta Estudante

Documentos necessarios: Bilhete de Identidade, cartdo de residente ou passaporte (com visto que permite o exercico de uma
actividade remunerada trabalho para néo residentes cambiais), NIF, comprovativo de morada, fotografia e declara¢éo do
estabelecimento de ensino a comprovar a frequéncia e que se encontra a estudar (deve ser entregue anualmente). Montante minimo de
abertura: 2.000,00 AKZ

Valores sem imposto Valor Outras

Acr .
cresce Anual Condic

oes

Comissées
% MN valor - mposto  com

Anual Imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depdsito a ordem

izaca Isento - - -
Formalizagdo contratual de abertura/encerramento de contas de

deposito a ordem, em conformidade com a legislagao aplicavel

1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electronica

Realizagdo de operagfes bancarias, tais como levantamentos e
pagamentos através de ATM e banca electronica

Isento - - -

1.1.3. Levantamentos ao balcéo

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem em
qualquer balcéo: 14% IVA - -

- lguais e inferiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) - 2 000,00 -
- Superiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) 1% - -

1.1.4. Levantamentos através de ATM

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem através de Isento - - -
ATM

1.1.5. Débitos directos

Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizacdo formal pelo titular da conta

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 8/77



Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

11 Depdsitos a Ordem (cont.)

Conta Estudante

Valor
Acresce Anual
Valor Imposto  com
Anual Imposto

Valores sem imposto

Comissbes
MN

1.1.6. Emisséo de extracto ao balcdo com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

1.1.7. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com mais
de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

1.1.8. Consulta de movimentos de conta atraves de ATM e banca
electrénica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o
periodo solicitado

Isento - - -

- 375 - 14% IVA - -

Isento - - -

1.1.9. Emisséo de factura genérica

Factura que compreende todos os servigos prestados pelo banco no Isento - - -
periodo em referéncia

1.1.10. Comisséo de Manutengé&o

Encargo bancario suportado pela gestiio e manutencéo da conta - 1500 6000 [14%IVA| 6840 [Nota (1)
(Trimestral)

1.1.11. Comissao de Inactividade

Encargo bancario suportado para que a conta esteja activa e - 3500 - 14% IVA - Nota (2)
operacional

Taxas de Juro Acresce Imposto Outras Condicdes

n/a n/a n/a Nota (3)

Valores sem imposto valor Qutras

. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas Vvalor ua Condig
% MN Imposto  com =

Anual Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informacdo Complementar Data-Valor Bisponibilizacto Observacgoes
Numerério Balcdo D D -
Sobre a proépria Instituicdo D D -
Cheques Balcéo |Sobre outra Institui¢do (visados) D+2 D+3 -
Sobre outra Instituicao D+2 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

Data de contabilizagdo de uma operagao, isto €, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser

Data-valor . AR - . o
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentag&o dos fundos depositados na sua conta
de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobiliza¢éo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Data de
disponibilizagéo
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Banco Comercial do Huambo B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

NOTAS GERAIS:
Nota (1): O valor cobrado de comissdo de manutengdo apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido

Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizag&o da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.
Nota (3): As taxas de juro associadas a descobertos bancarios estao previstas no Grupo de produtos de servigos “C. Outros Servigos
Bancarios”, Secgao “2. Operagdes de Crédito”, Subsecgéo “2.1 Descobertos bancarios”

1.2. Depoésitos a Prazo

Conta a Prazo em Moeda Nacional Sem Mobilizacdo
Dep6sito em Moeda Nacional por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. Nao sdo permitidas mobilizacGes
antecipadas. Nao sao permitidos reforgos de capital. No final do prazo, o depdsito é renovado automaticamente pelo mesmo prazo a
taxa de referéncia em vigor no momento da renovagdo. Montante minimo permitido 100.000 Kzs (cem mil kwanzas)

Valor

Valores sem imposto Outras
. Acresce Anual .
ComissGes valor Condig

oes

% MN Imposto  com
Anual Imposto

1.2.1. Abertura, manutencédo e encerramento de contas de
depésito a prazo e de contas poupanga dentro dos prazos
contratualizados

Formalizacdo contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento
relacionados com a manutengéo de contas de depdsito a prazo e
contas de poupancga, bem como processamento e registo de
movimentos na conta

Taxas de Juro TANB

Acresce
30Dias 60Dias 90Dias 180 Dias 360 Dias 'Mposto

Nota (1)

MN Sem Mobilizac&o 6,68% 6,72% 6,84% 7,83% 8,28% [IAC 10% e

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce Anual

Outras Despesas Associadas Condi
P % MN valor  mposto  com e G

Anual Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

= Data ~
Informagdo Complementar Data-Valor . T Observagdes
Disponibilizagédo
Constituicdo/Reforco n/a n/a -
Mobilizac&do Antecipada D D -
Balcéo -
Reembolso no Vencimento D D -
Pagamento de Juros Remuneratérios D D -
. Constituicdo/Reforgo n/a n/a -
Banca electrénica — -
Mobilizac&do Antecipada n/a n/a -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto &, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . AR . . o
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentag&o dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobiliza¢éo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

disponibilizagéo

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 10/77
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NOTAS GERAIS:

Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneracao Fixa, C - Capital na data
de constituic@o, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): Nao sdo permitidas mobilizagdes antecipadas. Caso ocorra uma mobilizagéo antecipada até ao vencimento sera aplicada uma
taxa de penalizagdo de 100% sobre o valor aplicado. Os juros s@o apurados no momento do vencimento, através do calculo de juro
simples, e séo pagos no fim da aplicagéo por crédito na conta de depdsitos & ordem associada.

Conta a Prazo em Moeda Nacional Com Mobilizagdo

Deposito em Moeda Nacional por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. Sao permitidas mobiliza¢cdes antecipadas.
N&o sédo permitidos reforgcos de capital. No final do prazo, o depésito ndo é renovado automaticamente. Montante minimo permitido
100.000 Kzs (cem mil kwanzas

Valores sem imposto Valor Outras

N Acresce  Anual -
ComissGes valor Condig
% MN Imposto  com =

Anual Imposto

.2.1”Abertura, manutencao e encerramento
depdsito a prazo e de contas poupanga dentro dos prazos

contratualizados
Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento - - -

relacionados com a manutengéo de contas de depdsito a prazo e
contas de poupancga, bem como processamento e registo de
movimentos na conta

Taxas de Juro TANB

Acresce Outras
Condic¢

30Dias 60Dias  90Dias 180 Dias 360 Dias MPosto .

Nota (1)

MN Com Mobilizagéo 5,68% 5,72% 5,84% 6,83% 7,28% |IAC 10% e

i Valor
Valores sem imposto Outras

. Acresce Anual .
Outras Despesas Associadas valor Condig
% MN Imposto  com

oes
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informagdo Complementar Data-Valor . T Observagdes
Disponibilizagédo
Constituicdo/Reforco n/a n/a -
Mobilizac&do Antecipada D Imediata 0
Balcéo - -
Reembolso no Vencimento D Imediata 0
Pagamento de Juros Remuneratérios D Imediata 0
. Constituicdo/Reforgo n/a n/a -
Banca electrénica — -
Mobilizac&do Antecipada n/a n/a -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto &, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . AR - . .
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentag&o dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizaggo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 11/77
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NOTAS GERAIS:

Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneragao Fixa, C - Capital na data
de constituigdo, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): S&o permitidas mobiliza¢cdes antecipadas, total ou parcial, mediante as seguintes taxas de penaliza¢é@o: 15 dias - 100%/25 dias
- 50%/ 30 dias - 30%. Os juros sé&o apurados no momento do vencimento, através do célculo de juro simples, e séo pagos no fim da
aplicacédo por crédito na conta de depdsitos a ordem associada.

Depodsitos em USD ou EUR Sem Mobilizagéo

Dep6sito em Moeda Estrangeira por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. Nado sédo permitidas mobiliza¢des
antecipadas. Nao sdo permitidos reforgos de capital. No final do prazo, o depdsito é renovado automaticamente pelo mesmo prazo a
taxa de referéncia em vigor no momento da renovagdo. Montante minimo permitido 10.000 USD ou EUR (dez mil délares ou euros)

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce Anual

Comissbes Condi
% VIN valor - mposto  com E

oes
Anual Imposto

1.2.1. Abertura, manutencdo e encerramento de contas de
depdsito a prazo e de contas poupanga dentro dos prazos
contratualizados

Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento - - -
relacionados com a manutengéo de contas de depdsito a prazo e
contas de poupancga, bem como processamento e registo de
movimentos na conta

Taxas de Juro TANB
Acresce
Escaléo 30 Dias 60 Dias  90Dias 180 Dias 360 Dias MPOSto
S Nota (1)
ME Sem Mobilizagao 2,20% 2,23% 2,34% 2,39% 2,43% |IAC 10%

e (2

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce Anual

Outras Despesas Associadas Condi
P % MN valor  mposto  com G

oes
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

_ Data =
Informacao Complementar Data-Valor . L Observacdes
Disponibilizacéo

Constituigdo/Reforgo n/a n/a -

. Mobiliza¢&o Antecipada D D 0

Balcéo -

Reembolso no Vencimento D D 0
Pagamento de Juros Remuneratorios D D 0

Informacdo Complementar Data-Valor . D'at.a. ~ Observacgdes
Disponibilizagéo
_ . |Constituicdo/Reforgo n/a n/a -

Banca electronica — -

Mobiliza¢do Antecipada n/a n/a -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 12/77
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Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser

Data-valor . A - . o
tomada em conta nos calculos da Institui¢cdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta
de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Data de
disponibilizacdo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneracao Fixa, C - Capital na data
de constituic@o, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): Nao sdo permitidas mobilizagdes antecipadas. Caso ocorra uma mobilizacéo antecipada até ao vencimento sera aplicada uma
taxa de penalizagdo de 100% sobre o valor aplicado. Os juros séo apurados no momento do vencimento, através do calculo de juro
simples, e sdo pagos no fim da aplicagéo por crédito na conta de depdsitos a ordem associada.

| 2. Operagdes de Créditol

|2.1. Crédito a Habitacao |

Crédito a Habitagao

Financiamento destinado a aquisicéo de habitagdo prépria. Montante minimo equivalente em Kwanzas de 150.000 USD e montante
méaximo equivalente em Kwanzas de 350.000 USD. Duragdo maxima de 240 meses.

Valor

. Acresce Anual
Comissdes Valor  |mposto com
% MN p

Valores sem imposto

Anual Imposto

Comissdes Iniciais
2.1.1. Comisséo de analise
Encargo suportado para a realizac&o da analise do processo de nia 20 000 nia 14%IVA [ n/a | Nota (1)
crédito
2.1.2. Comisséo de abertura
o 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (2)

Encargo suportado para o desembolso do crédito.
2.1.3. Comisséo de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizacéo dossier de crédito, que inclui 1% nia n/a 14% IVA| n/a | Nota (3)
0 processo juridico
Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato
2.1.4. Comissao de processamento de prestacédo de crédito
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento B B B
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.1.5. Comisséo de reembolso parcial

) ) 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.1.6. Comisséo de reembolso total

) ) 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.1.7. Comisséo de recuperacéo de valores em divida
Encargo suportado pela recuperacéo dos valores em divida ap6s 4,20% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (5)
entrada em incumprimento
2.1.8. Comisséo de reformulacé&o de crédito vencido

n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagéo do crédito
2.1.9. Comisséo relativa a alteragdes/reestruturagdes contratuais
0, 0,
Encargo suportado para a formaliza¢éo de alteragbes/reestruturacdes 0.50% na n/a 14% IVA na Nota (6)
contratuais
Comiss@es no Termo do Contrato
n/a n/a n/a n/a n/a

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 13/77
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Taxas de Juro

B - SERVICOS BANCARIOS COMUNS

Acresce

imposto

Qutras
Condicgdes

Empréstimo a taxa variavel LUIBOR 1 M + Spread 20.12% n/a Nota (9), (10) e
7% 1)
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valor

Valores sem imposto Outras
Acresce Anual .
Condig¢

Outras Despesas Associadas
2 % MN valor  jmposto  com

oes
Anual Imposto

Juros de mora (a.a.)
) » 4,00% n/a n/a n/a n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
0,10% n/a n/a 0,1% IS n/a Nota (8)
Avaliacdo do imovel para hipoteca
n/a n/a n/a n/a n/a |Nota (12)
Despesas de expediente
n/a 25 000 n/a n/a n/a |Nota (13)
Encargos relacionados com realizagao de actos notariais e judiciais.

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou nao

Nota (2): A comisséo de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizag&o/contratacéo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comisséo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 20,12% (calculada para um montante de 123.781.350 AKZ e por um periodo de 240 meses,
assumindo a Luibor & data 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (12): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.

Nota (13): Despesas com autentica¢@o dos contratos, realizacao de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando ha execucéo de garantias por via judicial.

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 14/77
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2.2. Crédito Pessoal

Crédito Pessoal

Financiamento destinado a remodelagdo ou ampliacdo de habitagdo, aquisi¢do de electrodomésticos, mobiliario, equipamento
informatico ou despesas de saide. Montante minimo equivalente em Kwanzas de 5.000 USD e montante maximo equivalente em
Kwanzas de 50.000 USD. Duragdo méaxima de 60 meses.

Valores sem imposto Valor
Acresce Anual
MN Valor  |mposto  com

Anual Imposto

Comissées

Comissoes Iniciais
2.2.1. Comisséo de analise
Encargo suportado para a realizag&o da andlise do processo de n/a 16 000 nfa | 14%IVA| n/a |Nota (1)
crédito
2.2.2. Comisséo de abertura
) 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.
2.2.3. Comisséo de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizagao dossier de crédito, que inclui | 1.0% nfa nfa | 14%IVA| n/a |Nota (3)
0 processo juridico
Comissfes Durante a Vigéncia do Contrato
2.2.4. Comisséo de processamento de prestagdo de crédito
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento B B B
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.2.5. Comisséo de reembolso parcial
) o 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.2.6. Comisséo de reembolso total
) o 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.2.7. Comisséo de recuperacdo de valores em divida
0, 0,
Encargo suportado pela recuperacéo dos valores em divida ap6s 4,20% na n/a 14% IVA na Nota (5)
entrada em incumprimento
2.2.8. Comisséao de reformulacéo de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a 0,00%
Encargo suportado pelo processo de reestruturacéo do crédito
2.2.9. Comissé&o relativa a alterag8es/reestruturagdes contratuais
N o ~ 0,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)
Encargo suportado para a formalizagéo de alteragdes/reestruturagdes
contratuais
Comissdes no Termo do Contrato
n/a n/a | n/a | n/a | n/a

Acresce Qutras
imposto Condicdes

Taxas de Juro TAEG

LUIBOR 1 M + Spread
7%

Nota (9), (10) e

Empréstimo a taxa variavel a1

22,28%]0,2% IS

Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto
Acresce

Outras Despesas Associadas
! % MN valor  jmposto
Anual

Juros de mora (a.a.)
) ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a 5 anos 0,40% n/a n/a 0,4% IS n/a Nota (8)
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 15/77
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2.2 Crédito Pessoal (Cont.)

Valor

Valores sem imposto Outras
. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas Valor Condig
MN Imposto  com =
Anual Imposto >
Avaliacao do imovel para hipoteca
n/a n/a n/a n/a n/a |Nota (12)
Despesas de expediente
n/a n/a n/a n/a n/a |Nota (13)
Encargos relacionados com realizagao de actos notariais e judiciais.

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou nao

Nota (2): A comisséo de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagdo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissdo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragao da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizag&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente e a base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 22,28% (calculada para um montante de 4.126.045 AKZ e por um periodo de 60 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste prec¢ario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.
Nota (12): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.

Nota (13): Despesas com autenticacéo dos contratos, realizagao de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
gquando ha execucao de garantias por via judicial.

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 16/77
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2.3. Crédito Automovel

Crédito Automovel

Financiamento para aquisi¢édo de viaturas novas ou usadas, ligeiras ou pesadas. Financiamento até 90% do valor facturado. Montante
minimo equivalente em Kwanzas de 10.000 USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de 100.000 USD. Duragdo méaxima de
36 meses.

Valor

Acresce Anual

% MN Valor  |mposto com
Anual Imposto

Valores sem imposto

Comissbes

Comissoes Iniciais

2.3.1. Comisséo de analise
Encargo suportado para a realizagdo da analise do processo de n/a 16 000 n/a 14% IVA n/a | Nota (1)
crédito

2.3.2. Comisséo de abertura

o 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.3.3. Comisséo de dossier de crédito

Encargo suportado para a formalizagao dossier de crédito, que inclui | 1.5% n/a n/a 14%IVA| nla [Nota(3)
0 processo juridico

Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato

2.3.4. Comisséo de processamento de prestagdo de crédito

Isento - - -

Encargo suportado pelo processamento do pagamento das
prestacoes inerentes ao crédito contratualizado
2.3.5. Comisséo de reembolso parcial

) o 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.3.6. Comisséo de reembolso total

2,80% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)

Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.7. Comisséo de recuperacdo de valores em divida

Encargo suportado pela recuperacio dos valores em divida apos 4,20% nia nfa | 14%IVA| n/a |Nota (5)
entrada em incumprimento

2.3.8. Comisséo de reformulagédo de crédito vencido

) n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturacéo do crédito
2.3.9. Comissé&o relativa a alterag8es/reestruturagdes contratuais
0,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)
Encargo suportado pelo processo de reestruturacéo do crédito
Comissdes no Termo do Contrato
n/a n/a | n/a | n/a | n/a

Acresce
imposto Condigdes

Taxas de Juro TAEG

Empréstimo a taxa variavel LUIBOR 1 M + Spread 24.62%0,2% IS Nota (9), (10) e
7% (11)
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto

Outras Despesas Associadas Vvalor Acresce
0 Imposto
% I
Anual
Juros de mora (a.a.)
) ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Nota (8)
Prazo do crédito >a 1 ano e < a 5 anos 0,40% n/a n/a 0,4% IS n/a
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS
Despesas de expediente
) ) S n/a 25 000 n/a n/a n/a |Nota (12)
Encargos relacionados com realizagdo de actos notariais e judiciais.

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 17177
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LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagéo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissdo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragao da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizag&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente e a base de
calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 24,62% (calculada para um montante de 7.426.881 AKZ e por um periodo de 36 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comiss6es e impostos definidos neste precario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (12): Despesas com autenticagdo dos contratos, realizagao de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando h& execucéo de garantias por via judicial.

2.4. Crédito Adiantamento de Saléario 3M

Crédito Adiantamento de Saléario 3M

Financiamento destinado a realizacéo de diversas despesas pessoais correntes. Montante maximo equivalente em Kwanzas a 100% do
salério liquido mensal, com limite maximo de atribuicao de crédito em AKZ ao equivalente de 2.000 USD. Duragdo maxima de 3 meses.

Valores sem imposto Valor
. Acresce Anual
Comissdes valor |m
MN posto com
Anual Imposto
Comissoes Iniciais
2.1.1. Comisséo de analise
Encargo suportado para a realizacéo da analise do processo de n/a n/a n/a 14%IVA [ n/a  [Nota (1)
crédito
2.1.2. Comisséao de abertura
) 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.
2.1.3. Comisséo de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizacio dossier de crédito, que inclui | 1,00% n/a n/a 14%IVA| n/a |Nota(3)
0 processo juridico
Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato
2.1.4. Comisséo de processamento de prestagdo de crédito
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento 0 0 0
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.1.5. Comisséo de reembolso parcial
) o 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
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2. Operagdes de Crédito (Cont.)

Crédito Adiantamento de Salario 3M

Valores sem imposto Valor
L Acresce Anual
Comissodes valor
% YIN Imposto com
Anual Imposto
2.1.6. Comisséo de reembolso total
) ) 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.1.7. Comisséo de recuperacédo de valores em divida
Encargo suportado pela recuperacéo dos valores em divida ap6s 4,20% n/a n/a 14%IVA| n/a |Nota (5)
entrada em incumprimento
2.1.8. Comisséo de reformulagéo de crédito vencido
o n/a 35 000,00 n/a 14% IVA n/a 0,00%
Encargo suportado pelo processo de reestruturagao do crédito
2.1.9. Comissao relativa a alteragdes/reestruturacdes contratuais
0, 0,
Encargo suportado para a formalizagéo de alteragdes/reestruturagdes 0,50% n/a na 14% IVA n/a Nota (6)
contratuais
Comiss@es no Termo do Contrato
n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce
imposto

Taxas de Juro

LUIBOR 1 M + Spread Nota (9), (10) e
7% (11)
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a Nota(10)

Empréstimo a taxa variavel 68,91% n/a

Valores sem imposto Valor

Outras
Acresce Anual

Condig
oes

Outras Despesas Associadas
. % MN valor  jmposto  com

Anual Imposto

Juros de mora (a.a.)
] ] 4% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,50% n/a n/a 0,4% IS n/a
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,3% IS

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagédo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissao incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteracdo da data de vencimento aplica-se o |.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito
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NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base de
calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% ao més e TAEG de 68,91% (calculada para um montante 825.209,00 AKZ e por um periodo de 3 meses,
assumindo a Luibor & data de 14 de Setembro de 2023 e considerando as comissdes e impostos definidos neste pregério).

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

2.5. Crédito Adiantamento de Salario 6M

Crédito Adiantamento de Salario 6M

Financiamento destinado a realizacéo de diversas despesas pessoais correntes. Montante maximo equivalente em Kwanzas a 100% do
salario liquido mensal, com limite maximo de atribuicdo de crédito em AKZ ao equivalente de 2.000 USD. Duragdo maxima de 6 meses.

Valor
Acresce Anual
Valor  Imposto  com
Anual Imposto

Valores sem imposto

Comissodes
) MN

Comissoes Iniciais

2.1.1. Comisséo de analise

Encargo suportado para a realizagdo da andlise do processo de nia n/a nia 14% IVA [ n/a [Nota (1)
crédito
2.1.2. Comisséo de abertura
) o 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (2)
Comissdes Iniciais
2.1.3. Comisséo de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizacsio dossier de crédito, que inclui | 1,00% n/a nia 14% IVA [ n/a [Nota (3)
0 processo juridico
Comissdes Durante a Vigéncia do Contrato
2.1.4. Comisséo de processamento de prestagdo de crédito
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento 0 0 0
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.1.5. Comisséo de reembolso parcial
. ) 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.1.6. Comisséo de reembolso total
2,80% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)

Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.1.7. Comisséao de recuperacao de valores em divida
Encargo suportado pela recuperacao dos valores em divida ap6s 4,20% n/a nfa 14%IVA| n/a |Nota (5)
entrada em incumprimento

2.1.8. Comisséo de reformulagédo de crédito vencido

n/a 35 000 n/a 14% IVA n/a 0,00%
Encargo suportado pelo processo de reestruturagéo do crédito
2.1.9. Comissao relativa a alteragdes/reestruturacdes contratuais
0, 0,
Encargo suportado para a formalizacéo de alteragdes/reestruturagdes 0,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)
contratuais
Comissdes no Termo do Contrato
n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce Qutras

Taxas de Juro

imposto Condigdes

Empréstimo a taxa variavel LUIBOR 1 M+ Spread 42,46% | 0,2% IS Nota (9), (10) e
7% (11)
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a
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Valores sem imposto Velizg Outras
Acresce Anual .
Condig¢
Valor Imposto  com ~

Anual Imposto

Outras Despesas Associadas

% MN

Juros de mora (a.a.)
_ ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,50% n/a n/a 0,4% IS n/a
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A Comisséo é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagdo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissdo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragao da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizag&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 42,46% (calculada para um montante 1.650.418,00 AKZ e por um periodo de 6 meses,
assumindo a Luibor & data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

2.6. Crédito Adiantamento de Saléario 12M

Crédito Adiantamento de Salario 12M

Financiamento destinado a realizacdo de diversas despesas pessoais correntes. Montante maximo equivalente em Kwanzas a 100% do
salario liquido mensal, com limite maximo de atribuicdo de crédito em AKZ ao equivalente de 4.000 USD. Duragdo méxima de 12
meses.

Valores sem imposto Valor
Acresce Anual

Comissoes
% MN valor - mposto  com

Anual Imposto

Comissoes Iniciais

2.1.1. Comissao de andlise

Encargo suportado para a realizacio da analise do processo de n/a n/a nfa | 14%IVA| n/a |Nota (1)
crédito

2.1.2. Comisséo de abertura
o 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.1.3. Comisséo de dossier de crédito

Encargo suportado para a formalizac3o dossier de crédito, que inclui | 1,00% n/a n/a 14% IVA| nla |Nota (3)
0 processo juridico
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2. Operagdes de Crédito (Cont.)

Crédito Adiantamento de Saléario 12 M

Valores sem imposto Valor

Outras
Acresce  Anual

Condic¢

Comissobes
% MN Valor  |mposto com

(o] =
Anual Imposto

Comissfes Durante a Vigéncia do Contrato

2.1.4. Comisséo de processamento de prestagdo de crédito

Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento 0 0 0

prestacoes inerentes ao crédito contratualizado
2.1.5. Comisséo de reembolso parcial

) o 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.1.6. Comisséo de reembolso total
) o 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.1.7. Comisséo de recuperacéo de valores em divida

. o . 4,20% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (5)
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida apds

entrada em incumprimento

2.1.8. Comisséo de reformulagédo de crédito vencido
n/a 35 000,00 n/a 14% IVA n/a 0,00%

Encargo suportado pelo processo de reestruturagao do crédito

2.1.9. Comissé&o relativa a alterag8es/reestruturagdes contratuais

) 0,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)
Encargo suportado para a formalizacéo de alteragdes/reestruturagdes

contratuais

Comiss@es no Termo do Contrato

n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce Outras

Taxas de

imposto Condicodes

Empréstimo a taxa variavel LUIBOR 1 M + Spread 31.20% | 0.2% 1S Nota (9), (10) e
% (11)
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto Valor

Outras
Acresce Anual

Condig

Outras Despesas Associadas
. % MN valor  jmposto  com <

Anual Imposto

Juros de mora (a.a.)
) - 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito >a 1 ano e < a 5 anos 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,50% n/a n/a 0,4% IS n/a
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo
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NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou nao

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagéo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comisséo incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comisséao incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 31,20% (calculada para um montante 3.300.836,00 AKZ e por um periodo de 12 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissées e impostos definidos neste precario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

| 3. Cartbes |

|3.1. Cart6es de Débito

MCX MCX
MCX Ordem Ordenad Estudant
o e Acresce Observ
Rede Rede Imposto ac6es
Multicaix Multicaix
a

Comissobes

Rede
Multicaixa

3.1.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizagdo dos servigos disponiveis através do cartdo de débito

1°ano

10 Titular ‘ 6 500 Isento 6 500 14% IVA )
Anos seguintes 6 500 Isento 6 500
1°ano

Restantes titulares ) 6500 Isento 6500 14% IVA -
Anos seguintes 6 500 Isento 6 500

3.1.2. Emisséo

Encargos incorridos na producéo do cartédo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo | Isento Isento Isento | - | -

3.1.3. Renovagéao

Encargos incorridos na produ¢do do cartdo apos data de validade

Encargo por cada cartéo | Isento Isento Isento |14% IVA| -
3.1.4. Substituicao

Encargos incorridos na producao do cartédo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente
Encargo por cada carto | 6500 6500 6500 |14% IVA| -

3.1.5. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessagéo da prestacéo dos servi¢os associados ao cartdo
Encargo por cada cartdo | 3000 3000 3000 |14% IVA| -
3.1.6. Inibicéo

Encargos inerentes ao processamento de inibicdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades ou servigos, por
motivos objectivamente fundamentados como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizagdo néo autorizada ou
fraudulenta desse instrumento

Encargo por cada cartdo 1500 1500 1500 |14% IVA| -
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Valores sem imposto valor e
. Acresce Anual .
Outras Despesas Associadas valor Condic¢
% YIN | Imposto com Ses
Anua Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

3.2. Cartbes de Crédito

Classic Acresce

Comissobes Observacdes
VISA Imposto

3.2.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizagdo dos servigos disponiveis através do cartédo de crédito

1°ano

1° Titular 25000 30000 14% IVA -
Anos seguintes 25 000 30 000
1°ano

Restantes titulares 25000 30000 14% IVA -
Anos seguintes 25 000 30 000

3.2.2. Emisséo

Encargos incorridos na produgéo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartao | 10 000 10000 14% IVA | -
3.2.3. Renovagéao

Encargos incorridos na producao do cartdo apés data de validade

Encargo por cada cartdo | 7 500 7500 14% IVA | -
3.2.4. Substituigéo

Encargos incorridos na produgédo do cartdo de substituicao do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartédo | 25 000 30000 14% IVA | -
3.2.5. Atraso no pagamento

Encargo cobrado pela falta de pagamento dentro do periodo estabelecido

Encargo por cada cartdo | 15 000 20000 14% IVA | R
3.2.6. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessagéo da prestacéo dos servigos associados ao cartdo de crédito

Encargo por cada cartao | 5 000 5000 14% IVA | -
3.2.7. Excesso de limite de utilizagcéo

Encargos incorridos quando excede o limite do cartdo de crédito

Encargo por cada cartdo | 10 000 10000 14% IVA | R
3.2.8. Inibicao de cartédo

Encargos incorridos pela inibico do cartdo de crédito

Encargo por cada cartéo | 7 500 7500 14% IVA | -

Acresce Outras

Taxas de Juro

imposto Condicdes

< . LUIBOR 1 M + Spread 0.|0:2% 1S
Cartéo Classic 25% 37,99% of juros Nota (1), (2) e (3)
N LUIBOR 1 M + Spread 0,.|0:2% 1S
! N 1 4
Cartao Gold 2504 38,33% sf juros ota (1), (3) e (4)
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Valores sem imposto
Acresce

Outras Despesas Associadas
. % MN valor  jmposto
Anual

Juros de mora (a.a.)
) ) 10% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (5)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
] - ) 0,10% n/a nfa 0,1%IS n/a | Nota (6)
Imposto de selo retido pela utilizagcdo do crédito

LEGENDA:

TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global
IS Imposto de selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): TAN de 35,40% e TAEG de 37,99% (calculada para um montante de crédito utilizado de 1.650.418 AKZ, assumindo a Luibor a
data de 14 de Setembro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (3): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (4): TAN de 35,40% e TAEG de 38,33% (calculada para um montante de crédito utilizado de 1.650.418 AKZ, assumindo a Luibor a
data de 14 de Setembro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (5): Taxa de Juro ao ano.
Nota (6): Incide sobre o valor do crédito

|3.4. OperacgBes com Cartdes

3.4.1. Cartéo de débito

MCX MCX
MCX Ordem Ordenad Estudant
o) e Acresce Observ

Comissodes ~
Rede Rede Imposto acoes

Multicaix Multicaix
a a

Rede
Multicaixa

Levantamento a débito

Balcao Isento Isento Isento - -
Em Angola
ATM Isento Isento Isento - -
. Balcéo n/a n/a n/a - -
No Estrangeiro
ATM n/a n/a n/a - -

Levantamento "Cash Advance"

Balcdo n/a n/a n/a - -
Em Angola
ATM n/a n/a n/a - -
. Balcao n/a n/a n/a - -
No Estrangeiro
ATM n/a n/a n/a - -

Operacdes de compras e levantamentos

Balcdo Isento Isento Isento - -

Em Angola ATM Isento Isento Isento - -
TPA Isento Isento Isento - -

Balcéo n/a n/a n/a - -

No Estrangeiro ATM n/a n/a n/a - -
TPA n/a n/a n/a - -
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Valor

Valores sem imposto Outras
. Acresce Anual .
Outras Despesas Associadas valor Condic¢
% YIN | Imposto com Ses
Anua Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a -
LEGENDA:
ATM Caixa automético
TPA Terminal de pagamento automatico
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

3.4.2. Cartédo de crédito

o Classic Acresce .
Comissodes Observacdes
VISA Imposto
Levantamento a crédito "Cash Advance"
Balcao 7,50% 7,50% | 14% IVA
Em Angola
ATM 7,50% 7,50% | 14% IVA
Nota (1)
. Balcao 7,50% 7,50% | 14% IVA
No Estrangeiro
ATM 7,50% 7,50% | 14% IVA
Operacdes de compras e levantamentos
Balcdo n/a n/a -
Em Angola ATM 3,00% 3,00% | 14% IVA
TPA 3,00% 3,00% | 14% IVA
Nota (1)
Balcao n/a n/a -
No Estrangeiro  ATM 3,00% 3,00% | 14% IVA
TPA 3,00% 3,00% | 14% IVA

Valores sem imposto

Outras Despesas Associadas % VN Valor ;Ar:[r)issig Observacoes
Anual

Pedido 22 Via PIN 3000 3000 14% IVA - -
Liquidagdo Antecipada Divida 10% 10% 14% IVA - -
Pedido de Cartdo Emergéncia no Estrangeiro 35 000 35 000 14% IVA - -
Desistencia do pedido de Emergéncia 10 700 10 700 14% IVA - -
Colocagédo na Lista Negra 3500 3500 14% IVA - -
LEGENDA:
ATM Caixa automatico
TPA Terminal de pagamento automatico
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Sobre o valor da transaccao.
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|4. Cheques

|4.l. Requisi¢cdo de cheques

Acresce
imposto

Banca

Balcdo .
electronica

Requisicéo

Outras condigdes

Cheque avulso 2 500 n/a 14%IVA 1.S. 10 AKZ
Caderneta 23 cheques 5000 n/a 14%IVA 1.S. 230 AKZ
Conjunto de 9 cheques 3500 n/a 14%IVA 1.S. 90 AKZ
Cheque avulso urgente 4000 n/a 14%IVA I.S. 10 AKZ
Caderneta 23 cheques urgente 8 000 n/a 14%IVA 1.S. 230 AKZ
Conjunto de 9 cheques urgente 5 600 n/a 14%IVA 1.S. 90 AKZ

Valores sem imposto valor s
. Acresce Anual .
Outras Despesas Associadas valor Condig
% MN | Imposto  com Bes
Anua Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo
NOTAS GERAIS:
4.2. Outros Servigos com cheques

Valor
Anual

Valores sem imposto

Outras
Acresce Condic
Valor  |mposto

oes
Anual Imposto

Comissées
% MN

4.2.1. Devolucéo de cheques
- 5000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela devolugéo do cheque
4.2.2. Emisséo de cheques visados I.S. 10
. . - 5000 n/a 14% IVA n/a
Encargo suportado pela emissao de cheque visado AKZ
4.2.3. Emisséo de cheques bancarios 1.S. 10
. . - 5000 n/a 14% IVA n/a
Encargo suportado pela emissao de cheque bancério AKZ
4.2.4. Compra de cheques sobre o estrangeiro
Encargo suportado pela compra de cheque sobre o estrangeiro
Comisséo de compra de cheque s/estrangeiro 0,50% - n/a 14%IVA n/a ’I&SK.ZIO
Comisséo de cobertura de cheque - 4 200 n/a 14%IVA n/a -
Comisséo de devolugédo - 4200 n/a 14%IVA na |-
Comisséo de liquidagdo de cheque - 4 200 n/a 14%IVA n/a -
4.2.5. Emissao de cheque sobre o estrangeiro 1S 10
) ) 1,0% - n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela emissao de cheque sobre o estrangeiro AKZ

Valor

Valores sem imposto Outras
. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas valor Condig
% MN Imposto  com .
Anual Imposto >
Despesas de expediente sobre emissdo de cheque s/ estrangeiro n/a 1400 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 27177
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LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): O valor maximo para emissdo de um cheque normalizado é estaelecido em 9.999.999,99 AKZ

Nota (2): As Despesas de Expediente estao relacionadas com os custos de comunicagdo com o0 estrangeiro e mensagens Swift.

| 5. Transferénciasl

b.l Transferéncias em Moeda Nacional

5.1.1. Transferéncias Intrabancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada na propria Instituicdo Financeira
Canal de recepcéao de ordens de

transferéncia Outras

Acresce Condic

Balcéo Telefone  electroni ATM IREEis oes

ca

Tipologia Banca

Transferéncia nacional na moeda da conta

Com o mesmo titular
Pontuais 1500 n/a Isento Isento  |14% IVA -

Permamentes 1500 n/a Isento Isento |14% IVA -

Titulares diferentes
Pontuais 1500 n/a Isento Isento |14% IVA -

Permamentes 1500 n/a Isento Isento |14% IVA -

Transferéncia noutra moeda

Com o mesmo titular
Pontuais n/a n/a n/a n/a - -

Permamentes n/a n/a n/a n/a - -

Titulares diferentes
Pontuais n/a n/a n/a n/a - -

Permamentes n/a n/a n/a n/a - -

Valores sem imposto Valor Outras
Acresce Anual

Outras Despesas Associadas Condi
? % MN valor - mposto  com E

oes
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informacao Complementar Data-Valor Disponibilizagao Observacdes
Balcéo D D -
Intrabancaria Telefone n/a n/a -
Banca electronica D D -
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LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . A o . . o
tomada em conta nos calculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

disponibilizacdo

NOTAS GERAIS:

5.1.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepcéo de ordens de
transferéncia

Tipologia Banca
Balcédo Telefone  electroni ATM
ca

Transferéncias nacionais

Com indicagéo do IBAN

Pontuais 3000 n/a Isento Isento [14% IVA
Permamentes 3000 n/a Isento Isento [14% IVA
Nota (1)
Sem indicagao do IBAN
Pontuais 3000 n/a n/a n/a 14% IVA
Permamentes 3000 n/a n/a n/a 14% IVA

Transferéncias urgentes

Com indicagao do IBAN
Pontuais 4000 n/a n/a n/a 14% IVA|Nota (2)

Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA -

Sem indicacdo do IBAN
Pontuais n/a n/a n/a n/a - -

Permamentes n/a n/a n/a n/a - -

Valores sem imposto valor Qutras

. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas valor ua Condig
% MN Imposto  com

oes
Anual Imposto

Compra de divisas
- 700 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela compra de moeda estrangeira
Venda de divisas
Isento n/a n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela venda de moeda estrangeira

= Data ~
Informagdo Complementar Data-Valor . S Observacgdes
Disponibilizagéo
Balcéo D+1 D+1 -
Normal |Telefone n/a n/a -
Interbanc . Banca electronica D+1 D+1 -
. Nacional

ana Balcdo D D -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Banca electronica n/a n/a -
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LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IBAN Numero Internacional de Conta Bancaria
BIC Bank Identifier Code (Cddigo Internacional de Identificagdo da Instituicdo Financeira Bancéria)
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . AR - . o
tomada em conta nos calculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizacgo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Transferéncia nacional normal realizada por STC com valores até 29.999.999 AKZ

Nota (2): Transferéncia nacional urgente realizada por SPTR a pedido expresso pelo cliente ou com valores superiores a 30.000.000
AKZ

5.2 Qutros Servicos com Transferéncias

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce Anual Condic

ComissGes
% MN valor - mposto  com

oes
Anual Imposto

5.2.1. Servico de Remessas UNITRANSFER

Servigo de transferéncia de valores para uma conta bancéria no estrangeiro, domiciliada no Espagco SEPA (S&o todos os paises da
Unido Europeia, os seus territorios ultramarinos e Islandia, Liechtenstein, Noruega, Suica, Ménaco e San Marino).

Comisséo de transferéncia
10% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Encargo suportado pelo envio de valores

5.2.2. Servigco de Remessas MONEYGRAM

Servigo de envio de valores para todos os paises do mundo

Comisséo de transferéncia
7,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (1)

Encargo suportado pelo envio de valores

Valores sem imposto valor  ias
Outras Despesas Associadas valor ;Acresce Anual Condig
% MN mposto ~
Anual Imposto o>
Contribuicdo especial sobre operagdes cambiais 2,5% n/a n/a n/a n/a Nota (2)
Despesas com Remessas MONEYGRAM
Encargo suportado pelo servico Moneygram
0,00 AKZ - 9.5000,00 AKZ - 1150 n/a 14%IVA n/a -
9.500,01 AKZ - 20.000,00 AKZ - 1700 nfa  |14%IVA n/a -
20.000,01 AKZ - 30.000,00 AKZ - 2 500 nla  |14%IVA n/a -
30.000,01 AKZ - 38.000 AKZ - 2900 nfa  |14%IVA n/a -
38.000,01 AKZ - 48.000,00 AKZ - 3600 nla  |14%IVA n/a -
48.000,01 AKZ - 60.000,00 AKZ - 4 300 nla  |14%IVA n/a -
60.000,01 AKZ - 72.000,00 AKZ - 5 000 nla  |14%IVA n/a -
72.000,01 AKZ - 84.000,00 AKZ - 5700 n/a 14%IVA n/a -
84.000,01 AKZ - 95.000,00 AKZ - 6 700 nla  |14%IVA n/a -
95.000,01 AKZ -120.000,00 AKZ - 7 700 nla  |14%IVA n/a -
120.000,01 AKZ - 145.000,00 AKZ - 8 600 nla  |14%IVA n/a -
145.000,01 AKZ - 165.000,00 AKZ - 9 600 nfa  |14%IVA n/a -
165.000,01 AKZ - 190.000,00 AKZ - 10 500 n/a 14%IVA n/a -
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5.2 Outros Servigos com Transferéncias (Cont.)

Valores sem imposto valor o iras
. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas Valor Condig
MN Imposto  com Bes
Anual Imposto
190.000,01 AKZ - 240.000,00 AKZ - 11 500 n/a 14%IVA n/a -
240.000,01 AKZ - 285.000,00 AKZ - 12 500 n/a 14%IVA n/a -
285.000,01 AKZ - 335.000,00 AKZ - 14 900 n/a 14%IVA n/a -
335.000,01 AKZ - 380.000,00 AKZ - 16 800 n/a 14%IVA n/a -
380.000,01 AKZ - 430.000,00 AKZ - 18 200 n/a 14%IVA n/a -
430.000,01 AKZ - 500.000,00 AKZ - 20 100 n/a 14%IVA n/a -
= 500.000,01 AKZ 4,10% n/a n/a 14%IVA n/a -
LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
MN Moeda Nacional

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A comissao incide sobre o valor do montante a transferir.

Nota (2) A contribuigdo incide sobre o montante da operagdo em Kwanzas

| 6. Prestacao de Servigos

|6.1 Compra e Venda de Notas Estrangeiras

Acresce Qutras
Imposto Condicdes

Comissbes

Compra de notas estrangeiras

Movimentagao de conta n/a Isento n/a -

Balcéo-Caixa n/a Isento n/a -

Venda de notas estrangeiras

. o 14%IVA +
Movimentacdo de conta nfa 2 0,1% 1S
Nota (1)
~ . 14%IVA +
Balcao-Caixa nfa 2 0,1% IS

Valor

Valores sem imposto Outras
. Acresce Anual }
Outras Despesas Associadas Valor Condi¢
% MN | Imposto com Bes
Anua Imposto
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA
ME Moeda Estrangeira (Euros)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo

NOTAS GERAIS

Nota (1): A cobranca é efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.
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|6.2 Outros Servigos |

6.2.1. Solicitacdo de Documentos

Solicitacéo de fotocdpias de documentos emitidos pelo banco e emisséo de declaragdes pelo banco

Valores sem imposto Vet
o P Acresce Anual
Comissoes Valor
% YIN Imposto  com
Anual Imnnatn
Fotocopias n/a 1000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Declaragéo de Responsabilidade de Crédito n/a Isento n/a n/a n/a -
Declaragéo de Idoneidade n/a 25 000 n/a 14% IVA n/a -
Resposta a carta de Auditores n/a 30 000 n/a 14% IVA n/a -
Declaragéo de Capacidade Financeira n/a 35 000 n/a 14% IVA n/a -
DeclaragGes Diversas n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): A cobranca de fotocopias é efectuada por pedido e apenas para documentos que estejam em arquivo

6.2.2. Banca Electronica (Homebanking)

Servigo de realizacdo de operacdes bancarias através da Internet

Valores sem imposto Valor
o Acresce Anual
ComissGes Valor
MN Imposto com
Anual Imposto
Adesao ao servigo n/a Isento n/a Isento n/a -
Cancelamento do servigo n/a Isento n/a Isento n/a -
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS
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|C. OUTROS SERVICOS BANCARIOS |

| 1. Contas de Depdsitos |

|1.l. Outras Modalidades de Depésitos

Contas a Ordem Simplificadas

Documentos necessarios: Fins Pessoais - Bilhete de Identidade ou Documento emitido pela autoridade tradicional maxima, legalmente
reconhecida pelo Estado Angolano / Fins Comercias - Documento de autoriza¢éo do orgdo competente da administragéo local para o
exercicio da respectiva actividade comercial. Montante minimo de abertura: Fins pessoais- 5.000 AKZ / Fins comerciais- 10.000 AKZ /
Fins comerciais com TPA - 20.000 AKZ.

Valores sem imposto Valor

Outras
Acresce  Anual

Condi¢
oes

Comissdes
MN valor - |mposto  com

Anual Imposto

1.1.1. Abertura e encerramento da conta

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento de contas de Isento - - -
deposito a ordem, em conformidade com a legislagao aplicavel

1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electronica

A ~ - . Isento - - -
Realizagdo de operagfes bancarias, tais como levantamentos e

pagamentos através de ATM e banca electronica

1.1.3. Levantamentos ao balcéo

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem em

qualquer balcao: 14% IVA - -
- lguais e inferiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) - 2 000 -

- Superiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) 1% - -

1.1.4. Levantamentos através de ATM

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem através de Isento - - -
ATM

1.1.5. Débitos directos

Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizagdo formal pelo titular da conta

1.1.6. Emisséao de extracto ao balcdo com movimentos com

menos de 1 ano de antiguidade

. . . . Isento - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante

o periodo solicitado

1.1.7. Emisséao de extracto ao balcdo com movimentos com

mais de 1 ano de antiguidade

. . . .. - 1500 - 14% IVA - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante

o periodo solicitado

1.1.8. Consulta de movimentos de conta através de ATM e

banca electronica

. . . - Isento - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante

o periodo solicitado

1.1.9. Emissao de factura genérica

Factura que compreende todos os servicos prestados pelo banco Isento - - -
no periodo em referéncia

1.1.10. Comisséo de Manutencéo

En.cargo bancario suportado pela gestdo e manutengéo da conta i 6000 24,000
(Trimestral)

1.1.11. Comissao de Inactividade

Encargo bancério suportado para que a conta esteja activa e - 3500 - 14% IVA - Nota (1)
operacional
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Taxas de Juro Acresce Imposto Outras Condicoes

n/a n/a n/a Nota (3)

. Valor
Valores sem imposto Outras

. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas Vvalor Condig
% MN Imposto  com =

des
Anual Imposto

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informag¢do Complementar Data-Valor . o Observacdes
Disponibilizacéo
Numerario Balcdo D D -
|Sobre outra Instituicéo D+2 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operagao comeca efectivamente a ser
Data-valor . AR - . o
tomada em conta nos calculos da Institui¢cdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizaggo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizagdo da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

2. Operagdes de Crédito

2.1. Descobertos Bancério4

Valores sem imposto Valor Outras

Acr .
cresce Anual Condic

Comissobes
% MN Valor Imposto

Oes
Anual Imposto

2.1.1. Facilidade de descoberto

Crédito do descoberto bancario autorizado

Comisséo de abertura
1,5% n/a n/a 14% IVA n/a | Nota (1)
Encargo suportado para o desembolso do valor a descoberto

Comisséao de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizac3o dossier de crédito, que 1% n/a nfa | 14%IVA| n/a |Nota (1)
inclui 0 processo juridico

Comisséo de renovacgao

Encargo suportado para o desembolso da renovagéo do valor a 1,5% n/a nfa | 14%IVA| n/a -
descoberto

2.1.2. Ultrapassagem do crédito

Crédito pontual de curtissimo prazo para a utilizag&o das contas de
deposito a ordem em negativo

n/a n/a n/a n/a n/a n/a -
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Acresce Outras

Taxas de Juro . e
imposto Condicbes

LUIBOR 1 M + Spread

15% 78,88% | 0,2%1S | Nota (3), (4)

Facilidade de descoberto

LUIBOR 1 M + Spread

0% 35,09% | 0,2%1S | Nota (3), (5)

Ultrapassagem de crédito

Valores sem imposto Valor

Acresce  Anual outras
Outras Despesas Associadas Valor Condico
MN Imposto com
Anual Imposto
Juros de mora (a.a.)
) » 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a | Nota (6)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao n/a n/a n/a 0,1%IS n/a -

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global
IS Imposto de selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:
Nota (1): Minimo de AKZ 10.000

Nota (3): A periodicidade da Taxa de Juro € anual e é aplicado sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente. A base de
célculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (4): TAN de 25,40% e TAEG de 78,88% (calculada para um montante de 4.126.045 AKZ e por um periodo de um més, assumindo
a Luibor a data de 14 de Setembro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precario)

Nota (5): TAN de 30,40% e TAEG de 35,09% (calculada para um montante de 4.126.045 AKZ e por um periodo de um més, assumindo
a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (6): Taxa de Juro ao ano.
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|3. Transferéncias

|3.1 Transferéncias em Moeda Estrangeir4

3.1.1. Transferéncias Intrabancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada na propria Instituicdo Financeira

Canal de recepcao de ordens de

transferéncia AETESER

Imposto

Tipologia Banca
Balcao Telefone  electréni ATM
ca

Com o mesmo titular

Pontuais 3,00 EUR n/a Isento Isento |14% IVA| Nota (1)

Permamentes 3,00 EUR n/a Isento Isento |14% IVA| Nota (1)
Titulares diferentes

Pontuais 3,00 EUR n/a Isento Isento |14% IVA| Nota (1)

Permamentes 3,00 EUR n/a Isento Isento |14% IVA| Nota (1)

Valores sem imposto

- Acresce

Outras Despesas Associadas Valor
% MN Imposto

Anual

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Informag¢do Complementar Data-Valor Disporliztiﬁzagéo Observacdes
Balcédo D D -
Intrabancéria Telefone n/a n/a -
Banca electrénica D D -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
Data-valor Data de contabilizagdo de uma operagéq, isto.é, datz?\ a partir da qua.l uma operagao comeca efgctivamente a ser
tomada em conta nos calculos da Institui¢cdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentag&o dos fundos depositados na sua conta

de depositos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizaggo mobilizacao desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A cobranca sera efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.

3.1.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira
Canal de recepcao de ordens de
transferéncia

Tipologia Banca
Balcao Telefone  electréni ATM
ca

Transferéncias nacionais

Com indicagao do IBAN
Pontuais 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA|Nota (1)

Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 36/77
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3.1.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepcao de ordens de

transferéncia Acresce Outras

Tipologia Banca Condig¢

Balcdo Telefone  electréni ATM Ll oes

ca

Sem indicagao do IBAN
Pontuais n/a n/a n/a n/a 14% IVA| Nota (1)

Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA

Transferéncias internacionais

Com indicagé&o do BIC e IBAN 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA Nota (1)
ota
Sem indicagéo do BIC e IBAN 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA
Valores sem imposto valor o o
. Acresce  Anual .
Outras Despesas Associadas Valor Condig
% ME Imposto  com Ses
Anual Imposto
Despesas de expediente nas ordens de pagamento emitidas
. - - 70 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Despesas relacionadas com os custos de comunicagédo com o
estrangeiro e mensagens Swift.
Devolugéao erro ordenante / anulagdo / stop Payment
- 10 n/a 14% IVA n/a -
Despesas relacionadas com os custos de devolucdo da operacao
Despesas de expediente nas ordens de pagamento recebidas
Despesas relacionadas com os custos de comunicagéo com o - 10 n/a 14% VA nla -
estrangeiro e mensagens Swift.
Contribuicdo especial sobre operages cambiais 2,5% n/a n/a n/a n/a Nota (3)

. Data =
Informag¢do Complementar Data-Valor . . Observacgdes
Disponibilizacéo
Balcdo D+5 D+5 -
Normal [Telefone n/a n/a -
) Banca electrénica n/a n/a -
Nacional
Balcéo D+5 D+5 -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Interbanc Banca electronica n/a nfa -
aria Balco D+5 D+5 -
Normal [Telefone n/a n/a -
) Banca electrénica n/a n/a -
Internacional
Balcéo D+5 D+5 -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Banca electronica n/a n/a -
LEGENDA:
ME Moeda Estrangeira (Euros)
IBAN Numero Internacional de Conta Bancéria
BIC Bank Identifier Code (Cddigo Internacional de Identificagdo da Instituicdo Financeira Bancaria)
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . A o . . L
tomada em conta nos calculos da Institui¢céo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta

de depodsitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizagdo mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Precario | Particulares Data de entrada em vigor: 26/03/2024 37177



Banco Comercial do Huambo C - OUTROS SERVICOS BANCARIOS

NOTAS GERAIS:
Nota (1): Cobrado uma Unica vez sobre o valor da transferéncia a um méaximo de 450 EUR
Nota (2): A cobranca sera efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.

Nota (3) A contribui¢éo incide sobre o montante da operacdo em Kwanzas

| 5. Prestacdo de Servigos |

|5.2. Outros Servigosl

5.2.1. Operagdes com Titulos (Divida Publica e Divida Privada)

Servigo de intermediagédo financeira e de investimento em valores mobiliarios.

Valores sem imposto Valor

Outras
Acresce Anual

Comissoes Condig¢

Valor  Imposto com

MN
Anual Imposto

oes

Custodia

Servigo individualizado de guarda, manutencéo, actualizacéo e exercicio de titulos.

Comisséo de abertura de conta
) - n/a 3000 n/a 14% n/a -

Formalizagao contratual de abertura de conta de valores mobiliarios
Comissédo de Dep/Levantamento BCH
Encargo suportado pela transferéncias dos titulos entre as 0
plataformas SIGMA e CEVAMA n/a 350 n/a 14% na | Nota (1)
Comisséo sobre cupdo pago

2,50% n/a n/a 14% n/a | Nota (2)
Encargo suportado sobre o pagamento do juro (cup&o)
Comisséo sobre o reembolso

0,25% n/a n/a 14% n/a | Nota (2)
Encargo suportado sobre o pagamento do reembolso
Comissédo de pagamento de dividendo

o 1,00% n/a n/a 14% n/a | Nota (2)

Encargo suportado sobre o pagamento de dividendo

Operagdes de Mercado Regulamentado

Servigo financeiro efectuado a partir de regras pré estabelecidas entre as partes.

Comisséo de liguidacdo de negécio de divida publica na Bolsa

ggtc)lzi;\ggo suportado pelo pagamento de operacfes de divida 0,30% n/a n/a 14.00% n/a )
Comisséo de liguidacdo de negécio de divida privada na Bolsa

Encargo suportado pelo pagamento de opergdes de divida privada| 0,30% n/a n/a 14,00% n/a -
Comisséo de liguidacédo de acces

Comissao de liquidagdo de accdes 0,30% n/a n/a 14,00% n/a -

LEGENDA

MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
CNI Cliente N&o Institucional

Cl Cliente Institucional

NOTAS GERAIS
Nota (1): As cobrangas séo efectuadas de forma cumulativa.

Nota (2): Os Juros, os prémios de amortizag&o ou reembolso e as outras remunerag¢des encontram-se sujeitos a IAC a taxa de 10%.
Para os titulos com maturidade igual ou superior a 3 anos, a taxa de IAC é de 5%.
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[ A. SERVICOS BANCARIOS |

|1. Contas de dep(’)sitosl

|1.l. Depdésitos a Ordeml

Conta a Ordem em Moeda Nacional

Documentos necessarios: Escritura de constituicdo da sociedade, Publicagdo no DR, Certiddo do Registo Comercial, Declaragdo do
Imposto Industrial, Alvard Comercial, Bilhete de Identidade e NIF dos sécios, NIF e Acta da AG. No caso de ONG, Fundagbes e
Associacdes, o cliente deve adicionar os seguintes documentos: Autorizacdo do Ministério da Justigca, Estatutos, Bilhete de Identidade
e NIF de cada representante, NIF e Acta da AG, entre outrios. Para Igrejas, o cliente deve adicionar os seguintes documentos:
Declaragéo do Ministério da Cultura, Publicagcdo no DR, Estatutos, Bilhete de identidade e NIF de cada representante, NIF. Montante
minimo de abertura: 50.000,00 AOA

Valores sem imposto
p Valor Outras

Acresce .
Anual com Condi¢d

Comissdes Valor

Imposto
% MN Anual 2 Imposto es

1.1.1. Abertura e encerramento da conta

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento de contas de Isento - - -
depdsito a ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel

1.1.2. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electrénica

P ~ - . Isento - - -
Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamentos e

pagamentos através de ATM e banca electrénica

1.1.3. Levantamentos ao balcéo

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem em
qualquer balcéo: 14% IVA - -

- Iguais e inferiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) - 2 000 -
- Superiores a AKZ 100.000 (Cem mil Kwanzas) 1% - R

1.1.4. Levantamentos através de ATM

Levantamento de numerdrio disponivel na conta a ordem através Isento - - -
de ATM

1.1.5. Débitos directos

Pagamento automatico de bens e/ou servigcos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizacao formal pelo titular da conta

1.1.6. Emisséo de extracto ao balcdo com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depésito
durante o periodo solicitado

1.1.7. Emissé&o de extracto ao balcdo com movimentos com
mais de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito
durante o periodo solicitado

1.1.8. Emissé&o de extracto pela SWIFT

Listagem dos movimentos realizados na conta de depésito - 1000 - 14% IVA - Nota (3)
extraido da SWIFT

1.1.9. Consulta de movimentos de conta atraves de ATM e
banca electrénica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdésito
durante o periodo solicitado

1.1.10. Emisséo de factura genérica

Factura que compreende todos os servicos prestados pelo banco Isento - - -
no periodo em referéncia

Isento - - -

- 2100 - 14% IVA - -

Isento - - -

1.1.11. Comisséo de Manutenc¢éo
Encargo bancario suportado pela gestiio e manutencéo da conta - 10000 40000 [ 14%IVA | 45600 [ Nota (1)
(Trimestral)

1.1.12. Comisséo de Inactividade

Encargo bancario suportado para que a conta esteja activa e - 5000 - 14% IVA - Nota (2)
operacional

Precério 1l Outros Clientes Data de entrada em vigor: 26/03/2024 4177
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Taxas de Juro TANB Acresce Imposto Outras Condigdes

n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto Acresce

Valor Outras
Outras Despesas Associadas valor IMDosto Anual com Condico
% MN Aniial P Imposto es

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

pata

Informagdo Complementar Data-Valor . T Observagdes
Dicennnihilizacin
Sobre a propria Instituigdo D D -
Cheques Balc&o [Sobre outra Instituigdo (visados) D+2 D+3 -
Sobre outra Instituic&o bnte Precéario contém 37 D+3 -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data-valor Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos depositados na sua conta de

depositos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizaggo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
NOTAS GERAIS:

Nota (1): O valor cobrado de comissdo de manutengdo apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido

Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizagdo da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

Conta a Ordem em Moeda Estrangeira

Documentos necessarios: Escritura de constituicdo da sociedade, Publicagdo no DR, Certiddo do Registo Comercial, Declaragao do
Imposto Industrial, Alvard Comercial, Bilhete de Identidade e NIF dos sécios, NIF e Acta da AG. No caso de ONG, Fundagbes e
Associacdes, o cliente deve adicionar os seguintes documentos: Autorizagdo do Ministério da Justi¢a, Estatutos, Bilhete de Identidade
e NIF de cada representante, NIF e Acta da AG, entre outrios. Para Igrejas, o cliente deve adicionar os seguintes documentos:
Declaragéo do Ministério da Cultura, Publicagdo no DR, Estatutos, Bilhete de identidade e NIF de cada representante, NIF. Montante
minimo de abertura: 50.000,00 AOA

Valores sem imposto Valor Outras
Acresce

Comissodes Anual com Condi¢d

Imposto
% MN Valor P Imposto es

Anual

1.1.1. Abertura e encerramento da conta

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento de contas de Isento - - -
deposito a ordem, em conformidade com a legislagao aplicavel

1.1.2. Movimentacao da conta através de ATM e banca
electrénica

. ~ ~ - . Isento - - -
Realizag8o de operagdes bancérias, tais como levantamentos e

pagamentos através de ATM e banca electrénica

1.1.3. Levantamentos através do ATM

Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem através Isento
de ATM

1.1.4. Débitos directos

Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periddica Isento - - -
mediante uma autorizacdo formal pelo titular da conta

Precério 1l Outros Clientes Data de entrada em vigor: 26/03/2024 42177
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1.1. Depdsitoa a Ordem (cont.)

A - SERVICOS BANCARIOS

Conta a Ordem em Moeda Estrangeira

Comissoes

Valores sem imposto

%

Valor

MN Anual

Acresce
Imposto

Valor Outras
Anual com Condico
Imposto es

1.1.5. Emisséo de extracto ao balcdo com movimentos com
menos de 1 ano de antiguidade

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdésito
durante o periodo solicitado

Isento

14% IVA

1.1.6. Emissao de extracto ao balcao com movimentos com

mais de 1 ano de antiguidade
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito

durante o periodo solicitado

2100 -

14% IVA

1.1.7. Emissao de extracto pela SWIFT

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito
extraido da SWIFT

1000 -

14% IVA

- Nota (3)

1.1.9. Emisséo de factura genérica

Factura que compreende todos o0s servi¢os prestados pelo banco
no periodo em referéncia

Isento

1.1.10. Comisséao de Levantamento

Levantamentos ao balcdo em numerario em moeda estrangeira

3,0%

14% IVA

1.1.11. Comissé&o de Manutencé&o

Encargo bancério suportado pela gestdo e manutencéo da conta
(Trimestral)

10000 40000

14% IVA

45600 | Nota (1)

1.1.12. Comisséo de Inactividade

Encargo bancério suportado para que a conta esteja activa e
operacional

5000 -

14% IVA

- Nota (2)

Taxas de Juro

Acresce Imposto

Qutras CondicOes

n/a

n/a

n/a

n/a

Outras Despesas Associadas

Valores sem imposto

%

Valor

W Aniial

Acresce
Imposto

Valor Outras
Anual com Condi¢d
Imposto es

n/a

n/a

n/a n/a

n/a

n/a n/a

Informacao Complementar Data-Valor Disporazti(la‘izagéo Observagdes
Numerério Balcdo D D -
Sobre a propria Instituigdo D D -
Cheques Balcao |Sobre outra Instituicao (visados) D+2 D+3 -
Sobre outra Instituicdo D+2 D+3 -

LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
Data-valor . A o . . o x
tomada em conta nos calculos da Institui¢cdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos depositados na sua conta de

disponibilizacdo depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Precério 1l Outros Clientes
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NOTAS GERAIS:
Nota (1): O valor cobrado de comissdo de manutengdo apenas € aplicado as contas com gestor de conta atribuido

Nota (2): A comissao de inactividade incide sobre a inutilizag&o da conta, por parte do cliente, durante 6 meses.

1.2. Depésitos a Prazo

Conta a Prazo em Moeda Nacional Sem Mobilizagéo

Dep6sito em Moeda Nacional por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. Ndo sdo permitidas mobilizacGes
antecipadas. Nao séo permitidos reforgcos de capital. No final do prazo, o depdsito é renovado automaticamente pelo mesmo prazo a
taxa de referéncia em vigor no momento da renovagdo. Montante minimo permitido 100.000 Kzs (cem mil kwanzas)

Valores sem imposto Acresce Valor Outras

Comissobes Anual com Condico
% MN Valor Imposto ¢

Anual Imposto es

1.2.1. Abertura, manutencdo e encerramento de contas de
depdsito a prazo e de contas poupanga dentro dos prazos
contratualizados

Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento - - -
relacionados com a manutengéo de contas de depdsito a prazo e
contas de poupancga, bem como processamento e registo de
movimentos na conta

Taxas de Juro TANB Outras
Acresce

Condico
30Dias  60Dias  90Dias 180 Dias 360 Dias IMPOSto &g

Nota (1)e

MN Sem Mobilizag&o 6,68% 6,72% 6,84% 7,83% 8,28% IAC 10% @

Valores sem imposto AETESEE Valor Outras

Outras Despesas Associadas valor Anual com Condico

Imposto
% MN Anual P Imposto es

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

. Data o
Informag¢do Complementar Data-Valor . L Observacdes
Disponibilizacéo
Constituigdo/Reforgo n/a n/a -
. Mobiliza¢do Antecipada D D -
Balcéo -
Reembolso no Vencimento D D -
Pagamento de Juros Remuneratorios D D -
Banca Constituicao/Reforco n/a n/a -
electronica | Mobilizagdo Antecipada nia nia -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais
Data-valor Data de contabilizagdo de uma operagao, isto &, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos depositados na sua conta de

depdsitos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizagao mobilizacdo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

Precério 1l Outros Clientes Data de entrada em vigor: 26/03/2024 44]77
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NOTAS GERAIS:
Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneracao Fixa, C - Capital na data
de constituic@o, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

taxa de penalizagdo de 100% sobre o valor aplicado. Os juros séo apurados no momento do vencimento, através do calculo de juro
simples, e séo pagos no fim da aplicag&o por crédito na conta de depdsitos & ordem associada.

Conta a Prazo em Moeda Nacional Com Mobilizagéo

Depdsito em Moeda Nacional por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. Sao permitidas mobiliza¢cdes antecipadas.
N&o sdo permitidos reforgcos de capital. No final do prazo, o depésito ndo é renovado automaticamente. Montante minimo permitido
100.000 Kzs (cem mil kwanzas)

Valores sem imposto Acresce Valor Outras
Comissdes Valor Anual com Condic6

% MN Imposto

Anual Imposto es
1.2.1. Abertura, manutencédo e encerramento de contas de
depdsito a prazo e de contas poupanga dentro dos prazos
contratualizados
Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos
relacionados com a manutengéo de contas de depdsito a prazo e
contas de poupanga, bem como processamento e registo de

Isento - - -

Taxas de Juro TANB Outras
Acresce .
= Condicd
Escaldo 30Dias 60 Dias 90 Dias 180 Dias 360 Dias 'MPOSto a3
S Nota (1)
MN Com Mobilizagao 5,68% 5,72% 5,84% 6,83% 7,28% IAC 10% e (2

Valores sem imposto Acresce  valor - Outras

Outras Despesas Associadas valor Anual com Condig6

Imposto
% MN Anuial P Imposto es

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

. Data -
Informacao Complementar DEIERVE (o] . R Observagdes
Disponibilizagédo
Constituicdo/Reforgo n/a n/a -
Mobilizac&do Antecipada D Imediata 0
Balcéo - -
Reembolso no Vencimento D Imediata 0
Pagamento de Juros Remuneratérios D Imediata 0
Banca Constituigao/Refor¢o n/a n/a -
electronica  Mobilizagio Antecipada n/a n/a -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicacao de Capitais
Data-valor Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacao comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de

depositos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizagdo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:
Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneracao Fixa, C - Capital na data
de constituicdo, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): S&o permitidas mobiliza¢des antecipadas, total ou parcial, mediante as seguintes taxas de penalizacdo: 15 dias - 100%/25
dias - 50%/ 30 dias - 30%. Os juros sdo apurados no momento do vencimento, através do calculo de juro simples, e sdo pagos no fim
da aplicag&o por crédito na conta de depésitos & ordem associada.
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Depodsitos em USD ou EUR Sem Mobilizagéo

Dep6sito em Moeda Estrangeira por periodos de 30 dias, 60 dias, 90 dias, 180 dias e 360 dias. N&do sédo permitidas mobiliza¢des
antecipadas. Nao sdo permitidos reforgcos de capital. No final do prazo, o depdsito é renovado automaticamente pelo mesmo prazo a
taxa de referéncia em vigor no momento da renovagdo. Montante minimo permitido 10.000 USD ou EUR (dez mil délares ou euros)

Valores sem imposto Valor Outras

. Acresce e
Comissdes Valor Anual com Condic6
% YIN Imposto

Anual Imposto es

1.2.1. Abertura, manutencdo e encerramento de contas de
depdsito a prazo e de contas poupanca dentro dos prazos
contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e os encargos Isento - - -
relacionados com a manutengao de contas de depdsito a prazo e
contas de poupanga, bem como processamento e registo de
movimentos na conta

Taxas de Juro TANB Outras
Acresce S
= Condicd
Escaléo 30 Dias 60 Dias 90 Dias 180 Dias 360 Dias |Mposto a3
S Nota (1)
ME Sem Mobilizagao 2,20% 2,23% 2,34% 2,39% 2,43% IAC 10% e (2)

Valores sem imposto Valor Outras

. Acresce e
Outras Despesas Associadas Valor Anual com Condico

Impost
% MN Anual POSto Imposto es

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

- Data -
Informacao Complementar Data-Valor . R Observagdes
Disponibilizagédo
Constituicdo/Reforco n/a n/a -
Mobilizac&do Antecipada D D -
Balcédo -
Reembolso no Vencimento D D -
Pagamento de Juros Remuneratérios D D -

Informacdo Complementar Data-Valor Disporlﬂzti?izagéo Observacoes
Banca Constituicao/Reforco n/a n/a -
electronica | Mobilizagdo Antecipada nia nia -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
IAC Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais

Data de contabilizagdo de uma operagao, isto &, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos depositados na sua conta de
depdsitos ou transferidos para a sua conta de depdsito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
mobilizacdo desses fundos

Data-valor

Data de
disponibilizagéo

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Taxa de Juro anual. A base de calculo de juros € RF=(C x N x TF) /365, , em que RF - Remuneracao Fixa, C - Capital na data
de constituic@o, N - Prazo (em dias) e TF - Taxa de juro Fixa, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): Nao sado permitidas mobilizagdes antecipadas. Caso ocorra uma mobilizagéo antecipada até ao vencimento sera aplicada uma
taxa de penalizagcéo de 100% sobre o valor aplicado. Os juros séo apurados no momento do vencimento, através do célculo de juro
simples, e sdo pagos no fim da aplicagéo por crédito na conta de depdsitos a ordem associada.
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| 2. Operagdes de Crédito

|2.l. Linhas de Crédito e Contas Correntes Caucionadas

Contas Correntes Caucionadas

Financiamento de curto prazo para gerir eventuais insuficiéncias de tesouraria. Montante minimo equivalente em Kwanzas de 20.000
USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de 2.000.000 USD. Duragdo méaxima de 12 meses.

Valores sem imposto Valor Outras

L Acresce e
Comissoes Anual com Condi¢d

% MN Imposto es

Valor Imposto
Anual

Comissdes Iniciais

2.1.1. Comisséo de analise

Encargo suportado para a realizagdo da andlise do processo de nia 50 000 n/a 14% IVA nia Nota (1)
crédito

2.1.2. Comissao de abertura

) 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.1.3. Comisséo de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizacéo dossier de crédito, que 1,0% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (3)
inclui 0 processo juridico

Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato

2.1.4. Comisséo de recuperacéo de valores em divida

~ L . 4,2% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida ap6s
entrada em incumprimento
2.1.5. Comisséo de reformulagéo de crédito vencido
n/a 35 000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagéo do crédito
2.1.6. Comissao relativa a alteragdes/reestruturacdes
contratuals 0,65% n/a nfa | 14%IVA| na -

Encargo suportado para a formalizagdo de
alteracOes/reestruturacdes contratuais

Comiss@es no Termo do Contrato

2.1.7. Comissao de imobilizagao

Encargo suportado sobre o valor do limite da conta corrente 2,00% nfa n/a 14% IVA n/a Nota (5)
caucionada que ndo esta em utilizagao

Acresce
imposto

Taxas de Juro

Outras Condicoes

LUIBOR 1 M + Spread

Empréstimo a taxa variavel
P 7%

26,19% | 0,2% 1S | Nota (8), (9) e (10)

Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce .
Anual com Condic¢d
Valor Imposto
Imposto es

Antial

QOutras Despesas Associadas

% MN

Juros de mora (a.a.)

) ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (6)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagdo 0.10% na na 0.1% IS na Nota (7)
Avaliacao do imoével para hipoteca

n/a n/a n/a n/a n/a Nota (11)

Despesas de expediente
Encargos relacionados com realizagdo de actos notariais e n/a 25 000 n/a n/a n/a Nota (12)
judiciais.
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LEGENDA:

MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comisséo é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagéo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor em divida.

Nota (5): A Comisséo incide sobre o montante ndo utilizado.

Nota (6): Taxa de Juro ao ano.

Nota (7): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (8): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (9): TAN de 17,40% e TAEG de 26,19% (calculada para um montante de 16.504.180,00 AKZ e por um periodo de 12 meses,
assumindo a Luibor & data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precario)

Nota (10): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (11): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.
Nota (12): Despesas com autentica¢édo dos contratos, realizagao de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando h& execucéo de garantias por via judicial.

2.2. Descobertos Bancarios

Valores sem imposto Valor Outras
Acresce

Comissdes Vvalor Anual com Condig6

Imposto
% MN Anual . Imposto es

2.2.1. Facilidade de descoberto

Crédito do descoberto bancario autorizado

Comisséo de abertura

1,5% n/a n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado para o desembolso do valor a descoberto

Comissédo de dossier de crédito

Encargo suportado para a formalizagio dossier de crédito, que 1% nia n/a 14% IVA nia Nota (1)
inclui o processo juridico

Comisséo de renovagédo
Encargo suportado para o desembolso da renovagéo do valor a 1,5% n/a nfa | 14% IVA n/a -
descoberto

2.2.2. Ultrapassagem do crédito

Crédito pontual de curtissimo prazo para a utilizagdo das contas
de deposito & ordem em negativo n/a n/a n/a 14% IVA n/a -

Acresce e
Taxas de Juro Outras Condicoes

imnnatn

Facilidade de descoberto LUIBOR ;5’\‘;: Spread 72,45% | 0,2% IS Nota (2), (3)
Ultrapassagem de crédito LUIBOR ;0'\:/: Spread 48,90% | 0,2% IS Nota (2), (4)
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) Acresce valor vutras
Outras Despesas Associadas Valores sem imposto I 1 Anual com Condi¢d
% MN Valor mposto Imnosto es
Juros de mora (a.a.)
) ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (5)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao n/a n/a na 0.1%IS n/a )

LEGENDA:

MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global
IS Imposto de selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:
Nota (1): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (2): A periodicidade da Taxa de Juro € anual e € aplicado sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente. A base de
calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (3): TAN de 35,40% e TAEG de 72,45% (calculada para um montante de 8.252.090 AKZ e por um periodo de um més, assumindo
a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (4): TAN de 40,44% e TAEG de 48,90% (calculada para um montante de 8.252.090 AKZ e por um periodo de um més, assumindo
a Luibor a data de 14 de Setembro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (5): Taxa de Juro ao ano.

2.3.  Outros Créditos |

2.3.1. Crédito Automovel

Financiamento para aquisi¢éo de viaturas novas ou usadas, ligeiras ou pesadas. Financiamento até 90% do valor facturado. Montante
minimo equivalente em Kwanzas de 10.000 USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de 200.000 USD. Duragdo méaxima de
48 meses.

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce e
Comissodes Anual com Condi¢d
Valor  Imposto
% MN Imposto es
Anual
Comissdes Iniciais
2.3.1.1. Comisséo de anédlise
Encargo suportado para a realizagdo da andlise do processo de nfa 20 000 n/a 14% IVA nfa Nota (1)
crédito
2.3.1.2. Comisséao de abertura
) 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.
2.3.1.3. Comissao de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizag3o dossier de crédito, que 1,5% nfa n/a 14% IVA nfa Nota (3)
inclui o processo juridico
Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato
2.3.1.4. Comissao de processamento de prestacao de crédito
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento ) ) )
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.3.1.5. Comissao de reembolso parcial
1,40% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.3.1.6. Comisséao de reembolso total
) o 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
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2.3 Outros Créditos (Cont.)

2.3.1 Crédito Automovel

.~ Valores sem imposto Acresce Valor OUtff’iSN
Comissobes Anual com Condico
Valor Imposto
% MN Imposto es
Anual
2.3.1.7. Comissdao de recuperacgdo de valores em divida
~ L . 4,20% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (5)
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida ap6s
entrada em incumprimento
2.3.1.8. Comissdao de reformulagéo de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagdo do crédito
2.3.1.9. Comissao relativa a alteragdes/reestruturagoes
contratuais 0,50% / / 14% IVA / Nota (6
Encargo suportado para a formalizacéo de 070 nia nia 0 nia ota (6)
alteragGes/reestruturagdes contratuais
Comiss@es no Termo do Contrato
n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce

Taxas de Juro . Outras Condigdes
imposto

LUIBOR 1 M + Spread

20 22,81% | 0,2% 1S | Nota (9), (10) e (11)

Empréstimo a taxa variavel

Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce -
Outras Despesas Associadas Anual com Condic¢d
Valor Imposto
% MN Imposto es
Anual
Juros de mora (a.a.)
) - 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,40% n/a n/a 0,4% IS n/a Nota (8)
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS
Despesas de expediente
ENcargos relacionados com realizagao de actos notariais e nia 25000 n/a nia nia Nota (12)
iudiciais
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comissao é cobrada no momento da solicitagio do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou nao

Nota (2): A comisséo de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizag&o/contratagéo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo
Nota (4): A Comisséo incide sobre o valor do reembolso efectuado.
Nota (5): A Comisséo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
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Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de22,81% (calculada para um montante de 7.426.881 AKZ e por um periodo de 48 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comiss6es e impostos definidos neste precario)

Nota (12): Despesas com autentica¢do dos contratos, realizagdo de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando h& execucéo de garantias por via judicial.

2.3.2. Crédito ao Investimento

Financiamento de médio e longo prazo para suportar a realizagédo de investimentos. Montante minimo equivalente em Kwanzas de
20.000 USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de 5.000.000 USD. Duragdo maxima de 120 meses.

Valores sem imposto AETESEE Valor Outras

Comissobes Anual com Condico

Valor Imposto

% MN Anual

Imposto es

Comissoes Iniciais

2.3.2.1. Comissao de analise

Encargo suportado para a realizagéo da analise do processo de n/a 100 000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
crédito

2.3.2.2. Comisséao de abertura
) 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.3.2.3. Comissao de dossier de crédito

Encargo suportado para a formalizac3o dossier de crédito, que 2,0% n/a n/a 14% IVA nia Nota (3)
inclui o processo juridico
Comissdes Durante a Vigéncia do Contrato

2.3.2.4. Comisséao de processamento de prestagao de crédito

. Isen - - -
Processamento do pagamento das prestagdes inerentes ao sento

crédito contratualizado

2.3.2.5. Comisséao de reembolso parcial
. ) 1,40% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.2.6. Comisséo de reembolso total
) ) 2,80% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.2.7. Comisséao de recuperacgdo de valores em divida

= L . 4,20% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (5)
Encargo suportado pela recuperacéo dos valores em divida ap6s

entrada em incumprimento

2.3.8. Comisséao de reformulacédo de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturacéo do crédito

2.3.2.9. Comissao relativa a alteragdes/reestruturagdes
contratuais

Encargo suportado para a formalizagéo de
alteragbes/reestruturacdes contratuais

Comissfes no Termo do Contrato

0,65% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)

n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce

Taxas de Juro . Outras Condigdes
imposto

LUIBOR 1 M + Spread
7%
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Empréstimo a taxa variavel 21,11% | 0,2% IS | Nota (9), (10) e (11)
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Valores sem imposto A Valor Outras
. cresce . .
Outras Despesas Associadas Anual com Condi¢d
Valor Imposto
% MN Imposto es
Anual
Juros de mora (a.a.)
_ ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a 5 anos 0,30% n/a n/a 0,4% IS n/a Nota (8)
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS
Avaliacdo do imével para hipoteca
n/a n/a n/a n/a n/a Nota (12)
Despesas de expediente
Encargos relacionados com realizag&do de actos notariais e nia 25000 n/a nia nia Nota (13)
judiciais.
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comisséo é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo
Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagdo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comisséo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragcdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizag&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 21,11% (calculada para um montante de 16.504.180 AKZ e por um periodo de 120 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissfes e impostos definidos neste pregario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.
Nota (12): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.

Nota (13): Despesas com autenticacdo dos contratos, realizagdo de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando h& execucéo de garantias por via judicial.
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2.3.3. Linha de Crédito PAC

Financiamento ao abrigo do PAC (Projecto de Apoio ao Crédito) que contribua para a producéo interna de bens. Montante minimo
equivalente em Kwanzas de 20.000 USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de 5.000.000 USD. Duragdo maxima de 120
meses.

Valores sem imposto Valor Outras
Acresce

Comissobes Anual com Condic
Valor Imposto
% MN Imposto es
Anual

Comissdes Iniciais

2.3.3.1. Comissdao de andlise
Encargo suportado para a realizagdo da analise do processo de n/a 100 000 n/a 14% IVA nia Nota (1)
crédito

2.3.3.2. Comisséo de abertura

) 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.3.3.3. Comissao de dossier de crédito

Encargo suportado para a formalizagéo dossier de crédito, que 2,0% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (3)
inclui 0 processo juridico
Comissfes Durante a Vigéncia do Contrato

2.3.3.4. Comissdao de processamento de prestacado de crédito

Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento ) . )

prestacoes inerentes ao crédito contratualizado

2.3.3.5. Comisséao de reembolso parcial
) o 1,4% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.3.6. Comisséao de reembolso total
) o 2,8% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.3.7. Comissao de recuperacgao de valores em divida

0, 0,
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida ap6s 4.2% n/a n/a 14% IVA na Nota (5)

entrada em incumprimento

2.3.3.8. Comisséao de reformulagéo de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagéo do crédito

2.3.3.9. Comissao relativa a alteracfes/reestruturagdes
contratuais

Encargo suportado para a formalizagdo de
alteragbes/reestruturacdes contratuais

Comiss@es no Termo do Contrato

0,65% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)

n/a n/a | n/a | n/a n/a

Acresce

Taxas de Juro TAEG . Outras Condicoes
imposto

LUIBOR 1 M + Spread
7%
Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Empréstimo a taxa variavel 21,33%]0,2% IS Nota (9), (10) e (11)

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce .
Anual com Condigd
Valor  Imposto
Imposto es

Anual

Outras Despesas Associadas

% MN

Juros de mora (a.a.)
) - 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (7)
Penalizacéo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,30% n/a n/a 0,4% IS n/a Nota (8)
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% IS
Avaliaca imével para hi
valiagdo do imovel para hipoteca n/a n/a n/a n/a n/a Nota (12)
Despesas de expediente
ENncargos relacionados com realizagao de actos notariais e nia 25000 n/a n/a nfa  |Nota (13)
liudiciais
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LEGENDA:

MN Moeda Nacional (Kwanza)
TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comisséo é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratacédo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissdo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragao da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizag&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sdo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 17,40% e TAEG de 21,11% (calculada para um montante de 16.504.180 AKZ e por um periodo de 120 meses,
assumindo a Luibor a data de 14 de Setembro de 2023 e as restantes comissées e impostos definidos neste precario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.
Nota (12): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.

Nota (13): Despesas com autenticacdo dos contratos, realizagdo de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando ha execucéo de garantias por via judicial.

2.3.4. Crédito Sector Real

Financiamento ao abrigo do Aviso BNA n° 10 com vista a promover a producado de bens essenciais que apresentam défices de oferta
de producao nacional. Montante minimo equivalente em Kwanzas de 20.000 USD e montante maximo equivalente em Kwanzas de
5.000.000 USD. Duragdo méaxima de 120 meses.

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce

Comissobes Anual com Condic

Valor Imposto

% MN Anual

Imposto es

Comissoes Iniciais

2.3.4.1. Comissao de analise

Encargo suportado para a realizagdo da andlise do processo de Isento
crédito

2.3.4.2. Comissao de abertura
) Isento - - -
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.3.4.3. Comissao de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizagéo dossier de crédito, que Isento
inclui o processo juridico

Comiss@es Durante a Vigéncia do Contrato

2.3.4.4. Comissao de processamento de prestacao de crédito

Encargo suportado pelo processamento do pagamento das Isento . B .
prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.3.4.5. Comissao de reembolso parcial

1,4% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
2.3.4.6. Comisséo de reembolso total

2,8% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (1)

Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito
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2.3 Outros Créditos (cont.)

2.3.4 Crédito ao Sector Real (Cont.)

Valores sem imposto valor Outras
. Acresce .
Comissdes valor Anual com Condic6
% YIN Imposto
Anual Imposto es
2.3.4.7. Comissao de recuperacao de valores em divida
N . ; 4,2% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida ap6s
entrada em incumprimento
2.3.4.8. Comissao de reformulagéo de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagao do crédito
2.3.4.9. Comissao relativa a alteragdes/reestruturagdes
contratuais L 0,7% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (3)
Encargo suportado para a formalizagéo de
alteragbes/reestruturacdes contratuais
Comiss@es no Termo do Contrato
n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce

Taxas de Juro . Outras Condigdes
imposto
Empréstimo a taxa variavel n/a n/a n/a n/a
Empréstimo a taxa fixa 7,25% 7,50% ]0,2% IS Nota (6), (7) e (8)

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce e
Outras Despesas Associadas val Anual com Condi¢d
% MN R Imposto es
Anual P
Juros de mora (a.a.)
] ] 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (4)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,5% IS
Prazo do crédito >a 1 ano e <a 5 anos 0,30% n/a n/a 0,4% IS n/a Nota (5)
Prazo do crédito => a 5 anos 0,3% 1S
Avaliacao do imével para hipoteca
n/a n/a n/a n/a n/a Nota (9)
Despesas de expediente
Encargos relacionados com realizag&o de actos notariais e nia 25000 n/a nia nia Nota (10)
judiciais.
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (2): A Comissao incide sobre o valor em divida.

Nota (3): Em caso de alteracdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
Nota (4): Taxa de Juro ao ano.

Nota (5): Incide sobre o valor do crédito
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NOTAS ESPECIFICAS:

Nota (6): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sédo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (7): TAN de 7,25% e TAEG de7,5% (calculada para um montante de 16.504.180 AKZ e por um periodo de 120 meses, assumindo
todos os encargos definidos neste precgario)

Nota (8): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (9): Devera ser realizada por uma entidade independente a cargo do Cliente.
Nota (10): Despesas com autentica¢éo dos contratos, realizagdo de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
guando h& execucéo de garantias por via judicial.

2.3.5. Leasing Financeiro

Financiamento para aquisi¢éo de viaturas, equipamentos industriais e equipamentos para fins comerciais. Financiamento até 100% do
valor do activo. O montante total do financiamento é determinado em fungéo do bem a ser adquirido, da capacidade financeira e da
idoneidade do locatéario (Cliente). Duragdo maxima de 48 meses.

Valores sem imposto Valor Outras

Acresce "

Anual com Condico

Valor  Imposto ¢
Imposto es

Anual

Comissobes

% MN

Comissoes Iniciais

2.3.5.1. Comissao de analise
Encargo suportado para a realizagio da andlise do processo de n/a 20 000 n/a 14% IVA nia Nota (1)
crédito

2.3.5.2. Comissao de abertura

o 3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Encargo suportado para o desembolso do crédito.

2.3.5.3. Comisséao de dossier de crédito
Encargo suportado para a formalizac3o dossier de crédito, que 1,50% n/a n/a 14% IVA nia Nota (3)
inclui o processo juridico

Comissdes Durante a Vigéncia do Contrato

2.3.5.4. Comissao de processamento de prestacao de crédito

Isen - - -
Encargo suportado pelo processamento do pagamento das sento

prestacdes inerentes ao crédito contratualizado
2.3.5..5. Comissdo de reembolso parcial

) o 5,0% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.5.6. Comisséo de reembolso total
) ) 5,0% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Encargo suportado pelo reembolso antecipado do crédito

2.3.5.7. Comisséao de recuperacgdo de valores em divida

x . . 4,2% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (5)
Encargo suportado pela recuperagéo dos valores em divida apds

entrada em incumprimento

2.3.5.8. Comisséao de reformulagao de crédito vencido
n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pelo processo de reestruturagéo do crédito

2.3.5.9. Comissao relativa a alteracdes/reestruturagdes
Encargo suportado para a formalizagdo de 0,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (6)
alteracGes/reestruturacées contratuais

Comissfes no Termo do Contrato

n/a n/a n/a n/a n/a

Acresce

Taxas de Juro TAEG . Outras Condicoes
imposto

LUIBOR 1 M + Spread
4,5%

Empréstimo a taxa fixa n/a n/a n/a n/a

Empréstimo a taxa variavel 31,33%]0,2% IS Nota (9), (10) e (11)
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Valores sem imposto Valor Outras

Acresce A
Anual com Condico
Valor Imposto
Imposto es

Anual

Outras Despesas Associadas

% MN

Juros de mora (a.a.)

_ ) 4,00% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (7)
Penalizagdo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
sdlito =< 0
Prazo do crédito =< a 1 ano 0,40% n/a n/a 0,3% IS n/a Nota (8)
Prazo do crédito >a 1 ano e < a5 anos 0,4% IS
Prazo do crédito => a 5 anos 0,5% IS
Despesas de expediente
Encargos relacionados com realizag&do de actos notariais e n/a 25000 n/a nia nia Nota (12)
judiciais.
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)

TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de selo

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A Comisséo é cobrada no momento da solicitagdo do crédito, independentemente do mesmo ser aprovado ou ndo

Nota (2): A comissao de abertura incide sobre o valor do crédito contratado e é cobrada uma Unica vez com a formalizagao/contratagédo
do empréstimo.

Nota (3): Custos com processo juridico e acompanhamento do processo

Nota (4): A Comissao incide sobre o valor do reembolso efectuado.

Nota (5): A Comissdo incide sobre o valor em divida.

Nota (6): Em caso de alteragcdo da data de vencimento aplica-se o I.S. sobre a Transferéncia de Utilizac&o.
Nota (7): Taxa de Juro ao ano.

Nota (8): Incide sobre o valor do crédito

NOTAS ESPECIFICAS:
Nota (9): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros séo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (10): TAN de 14,94,34% e TAEG de31,33% (calculada para um montante de 12.260.925,99 AKZ e por um periodo de 48 meses,
assumindo a Luibor & data de 27 de Fevereiro 2023 e as restantes comissdes e impostos definidos neste pregario)

Nota (11): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (12): Despesas com autenticacéo dos contratos, realizagao de escrituras de hipoteca e despesas judiciais, e com advogados
gquando ha execucao de garantias por via judicial.
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| 3. Cartdes |

|3.l. Cartdes de Débito

MCX Ordem Acresce Observa

Comissbes e s
Rede Multicaixa Imposto coes

3.1.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizagao dos servigos disponiveis através do cartao de débito

1° ano
1° Titular 6500 14% IVA -
Anos seguintes 6 500
1°ano
Restantes 6 500 14% IVA -
titulares Anos seguintes 6 500

3.1.2. Emisséo

Encargos incorridos na producao do cartédo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo Isento - -

3.1.3. Renovagéao

Encargos incorridos na producéo do cartdo apés data de validade

Encargo por cada cartdo Isento 14% IVA -

3.1.4. Substituicéo

Encargos incorridos na producao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartdo | 6 500 | 14% IVA | -

3.1.5. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessagéo da prestacéo dos servigos associados ao cartdo

Encargo por cada cartédo | 3000 | 14% IVA | -
3.1.6. Inibicao

Encargos inerentes ao processamento de inibicao/blogueio de utilizacdo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades ou servicos, por
motivos objectivamente fundamentados como: (i) seguranga do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizagdo nao autorizada ou
fraudulenta desse instrumento

Encargo por cada cartdo 1500 14% IVA -

Valores sem imposto

Valor Outras

. Acresce -
Outras Despesas Associadas valor  |mposto Anual com Condico
% MN Anual P Imposto es
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:
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| 3.2. Cartbes de Créditol

Comissbes

Classic

VISA

A - SERVICOS BANCARIOS

Gold
VISA

Acresce
Imposto

Observacgdes

3.2.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizagdo dos servicos disponiveis através do cartédo de crédito

1° ano
10 Titular 25000 | 30000 14% IVA
Anos seguintes 25 000 30 000
1° ano
Rgstantes 25 000 30 000 14% IVA
titulares Anos seguintes 25000 | 30000
3.2.2. Emisséo
Encargos incorridos na producao do cartédo pela primeira vez
Encargo por cada cartéo | 10 000 | 10 000 | 14% IVA |
3.2.3. Renovagéao
Encargos incorridos na producéo do cartdo apés data de validade
Encargo por cada cartao | 7 500 | 7 500 | 14% IVA |
3.2.4. Substituicéo
Encargos incorridos na producao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente
Encargo por cada cartéo | 25 000 | 30 000 | 14% IVA |
3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo cobrado pela falta de pagamento dentro do periodo estabelecido
Encargo por cada cartao | 15 000 | 20 000 | 14% IVA |
3.2.6. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessagéo da prestacéo dos servigos associados ao cartao de crédito
Encargo por cada cartdo | 5000 | 5000 | 14% IVA |
3.2.7. Excesso de limite de utilizacao
Encargos incorridos quando excede o limite do cartdo de crédito
Encargo por cada cartao | 10 000 | 10 000 | 14% IVA |
3.2.8. Inibic&o de cartdo
Encargos incorridos pela inibigao do cartdo de crédito
Encargo por cada cartdo | 7 500 | 7 500 | 14% IVA |

Taxas de Juro

TAEG

Acresce
imposto

Outras Condic6es

~ ) LUIBOR 1 M + Spread o, [0:2% 1S s/

Cartéo Classic 25% 51,29% juros Nota (1), (2) e (3)
~ LUIBOR 1 M + Spread o |0:2% 1S s/

Cartédo Gold 250 43,40% juros Nota (1), (3) e (4)

Valores sem imposto Vvalor Outras
. Acresce .
Outras Despesas Associadas valor  |moosto Anual com Condico
% MN Anual P Imposto es
Juros de mora (a.a.)
) _ 10% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (5)
Penalizagéo pelo atraso no pagamento da divida
Imposto de selo sobre a transferéncia de utilizagao
0,10% n/a n/a 0,1%IS n/a Nota (6)
Imposto de selo retido pela utilizacdo do crédito
LEGENDA:
TAN Taxa Anual Nominal
TAEG Taxa Anual Efectiva Global
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IS Imposto de selo

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

Nota (1): A periodicidade da Taxa de Juro é anual e é aplicada sobre o valor do crédito. Os juros sédo calculados diariamente e a base
de calculo de juros é Actual/360, com arredondamentos de 5 casas decimais.

Nota (2): TAN de 39,34% e TAEG de 51,29% (calculada para um montante de crédito utilizado de 213.088 AKZ , assumindo a Luibor a
data de 06 de Junho 2022 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precéario)

Nota (3): O I.S. incide sobre o pagamento de juros.

Nota (4): TAN de 39,34% e TAEG de 43,40% (calculada para um montante de crédito utilizado de 852.352 AKZ, assumindo a Luibor a
data de 06 de Junho 2022 e as restantes comissdes e impostos definidos neste precéario)

Nota (5): Taxa de Juro ao ano.

Nota (6): Incide sobre o valor do crédito

3.4. OperacBes com Cartbes

3.4.1. Cartdo de débito

MCX Ordem Acresce Observa

Rede Multicaixa Imposto ~ ¢bes

Comissobes

Levantamento a débito

Balcéo Isento - -
Em Angola
ATM Isento - -
. Balcéo n/a - -
No Estrangeiro
ATM n/a - -

Levantamento "Cash Advance"

Balcdo n/a - -
Em Angola
ATM n/a - -
~ Balcéo n/a - -
No Estrangeiro
ATM n/a - -
Operagdes de compras e levantamentos
Balcéo Isento - -
Em Angola ATM Isento - -
TPA Isento - -
Balcdo n/a - -
No Estrangeiro ATM n/a - -
TPA n/a - -

Valores sem imposto Vvalor Outras
Acresce

Outras Despesas Associadas valor

Im
% MN Anual posto Imposto es

Anual com Condico

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LEGENDA:
ATM Caixa automético
TPA Terminal de pagamento automatico

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:
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3.4.2. Cartdo de crédito

Classic Acresce

Comissoes Observacgdes
VISA Imposto

Levantamento a crédito "Cash Advance"
Balcdo 7,50% 7,50% | 14% IVA
Em Angola
ATM 7,50% 7,50% | 14% IVA
Nota (1)
. Balcédo 7,50% 7,50% | 14% IVA
No Estrangeiro
ATM 7,50% 7,50% | 14% IVA
Operagdes de compras e levantamentos
Balcéo n/a n/a -
Em Angola ATM 3,00% 3,00% | 14% IVA
TPA 3,00% 3,00% | 14% IVA
Nota (1)
Balcéo n/a n/a -
No Estrangeiro ATM 3,00% 3,00% | 14% IVA
TPA 3,00% 3,00% | 14% IVA

Valores sem imposto

Outras Despesas Associadas % VN Vvalor ﬁ::[r)?)ssig Observacoes

Anual
Pedido 22 Via PIN 3000 3000 14% IVA - -
Liguidagdo Antecipada Divida 0,1 0,1 14% IVA - -
Pedido de Cartdo Emergéncia no Estrangeiro 35000 35000 14% IVA - -
Desistencia do pedido de Emergéncia 10700 10700  14% IVA - -
Colocacéo na Lista Negra 3500 3500 14% IVA - -
LEGENDA:

ATM Caixa automatico
TPA Terminal de pagamento automéatico

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Sobre o valor da transaccao.
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4. Cheques

|4.l. Requisi¢cdo de cheques

Banca

A - SERVICOS BANCARIOS

Requisicéo Balcdo  electrdni Acresce Outras condicdes
imposto
ca

Cheque avulso 2 500 n/a 14%IVA 1.S. 10 AKZ
Caderneta 23 cheques 5000 n/a 14%IVA 1.S. 230 AKZ
Conjunto de 9 cheques 3500 n/a 14%IVA 1.S. 90 AKZ
Cheque avulso urgente 4000 n/a 14%IVA 1.S. 10 AKZ
Caderneta 23 cheques urgente

8 000 n/a 14%IVA 1.S. 230 AKZ
Conjunto de 9 cheques urgente 5600 n/a 14%IVA 1.S. 90 AKZ

Valores sem imposto Acresce Valor Outras
Outras Despesas Associadas valor  |mposto Anual com Condico
% MN Anual : Imposto es
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo
NOTAS GERAIS:
4.2. Outros Servigos com cheques

Valores sem imposto

Valor Outras
. Acresce .
Comissdes Valor Anual com Condico
% MN Imposto |
Anual mposto es
4.2.1. Devolucéo de cheques
- 5 000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela devolugéo do cheque
4.2.2. Emissé&o de cheques visados I.S. 10
) ) - 5 000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela emissao de cheque visado AKZ
4.2.3. Emisséo de cheques bancarios 1.S. 10
. - - 5 000 n/a 14% IVA n/a
Encargo suportado pela emissao de cheque bancério AKZ
4.2.4. Compra de cheques sobre o estrangeiro
Encargo suportado pela compra de cheque sobre o estrangeiro
Comisséo de compra de cheque s/estrangeiro 0,50% - n/a 14%IVA n/a I'ikio
Comisséo de cobertura de cheque - 4 200 n/a 14%IVA n/a -
Comisséo de devolugédo - 4200 n/a 14%IVA n/a -
Comisséo de liquidagdo de cheque - 4 200 n/a 14%IVA n/a -
4.2.5. Emissao de cheque sobre o estrangeiro 1S. 10
) ) 1,0% - n/a 14% IVA n/a e
Encargo suportado pela emissao de cheque sobre o estrangeiro AKZ

Valores sem imposto Vvalor Outras
. Acresce .
Outras Despesas Associadas valor  |mposto Anual com Condico
% MN Anual . Imposto es
Despesas de expediente sobre emissdo de cheque s/ estrangeiro n/a 1400 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
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LEGENDA:
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo

NOTAS GERAIS:

Nota (1): O valor maximo para emissao de um cheque normalizado € estaelecido em 9.999.999,99 AKZ

Nota (2): As Despesas de Expediente estdo relacionadas com os custos de comunicagdo com o estrangeiro e mensagens Swift.

| 5. Transferéncias

| 5.1 Transferéncias em Moeda Nacional

5.1.1. Transferéncias Intrabancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

Canal de recepcdo de ordens de

transferéncia Outras
Acresce

Tipologia Banca Imposto Condico
Balcdo Telefone electréni ATM P es

ca
Com o mesmo titular

Pontuais 1500 n/a Isento Isento 14% IVA -

Permamentes 1500 n/a Isento Isento 14% IVA -

Titulares diferentes
Pontuais 1500 n/a Isento Isento 14% IVA -

Permamentes 1500 n/a Isento Isento 14% IVA -

Valores sem imposto

Valor Outras
Acresce Anual com Condic
% MN Valor Imposto

Anual Imposto es

Outras Despesas Associadas

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informacdo Complementar Data-Valor Bisponibillzaco Observacgoes
Balcédo D D -
Intrabancaria Telefone n/a n/a -
Banca electronica D D -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
Data-valor Data de contabilizagéo o]e uma operagéq, isto_é, datg a partir da qua] uma operacgao comega efgctivamente a ser
tomada em conta nos calculos da Institui¢céo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagdo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de

depositos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizagdo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:
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5.1.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira
Canal de recepcéo de ordens de

transferéncia Outras
. . Acresce .
Tipologia Banca Condicd
x 2 Imposto
Balcao Telefone electréni ATM es
ca
Transferéncias nacionais
Com indicagéo do IBAN
Nota (1)
Pontuais 3000 n/a Isento Isento 14% IVA
Permamentes 3000 n/a n/a n/a 14% IVA | Nota (1)
Transferéncias internacionais
Com indicagé&o do BIC e IBAN n/a n/a n/a n/a - -
Sem indicagao do BIC e IBAN n/a n/a n/a n/a - -
Transferéncias urgentes
Com indicagao do IBAN
Pontuais 4000 n/a n/a n/a 14% IVA
Nota (2)
Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA
Sem indicacgéo do IBAN
Pontuais n/a n/a n/a n/a - -
Permamentes n/a n/a n/a n/a - -

Valores sem imposto

Valor Outras
Acresce

Outras Despesas Associadas Valor Anual com Condig6

Imposto
% MN Anual 2 Imposto es

Compra de divisas
- 700 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela compra de moeda estrangeira
Venda de divisas
Isento n/a fila 14% IVA n/a -
Encargo suportado pela venda de moeda estrangeira

Data

Informacao Complementar DEIERVE (o] . T Observagdes
Disponibilizagédo
Balcdo D+1 D+1 -
Normal |Telefone n/a n/a -
Interba ) Banca electronica D+1 D+1 -
. Nacional
ncaria Balcdo D D -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Banca electronica n/a n/a -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IBAN Ndmero Internacional de Conta Bancéria
BIC Bank Identifier Code (Cddigo Internacional de Identificacdo da Instituicdo Financeira Bancéria)
Data-valor Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicdo financeira e pode ser diferente da sua data de realizacédo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder & movimentagéo dos fundos depositados na sua conta de

depositos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

disponibilizaggo mobilizacéo desses fundos

Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais
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NOTAS GERAIS:

Nota (1): Transferéncia nacional normal realizada por STC com valores até 29.999.999 AKZ

Nota (2): Transferéncia nacional urgente realizada por SPTR a pedido expresso pelo cliente ou com valores superiores a 30.000.000
AKZ

5.2. Transferéncias em Moeda Estrangeiral

5.2.1. Transferéncias Intrabancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira
Canal de recepcéo de ordens de
transferéncia Outras

Acresce .
Banca Condicd

Tipologia Imposto

Balcdo Telefone electréni ATM es
ca

Com o mesmo titular

Pontuais 3,00 EUR n/a Isento Isento 14% IVA | Nota (1)

Permamentes 3,00 EUR n/a Isento Isento 14% IVA | Nota (1)
Titulares diferentes

Pontuais 3,00 EUR n/a Isento Isento 14% IVA | Nota (1)

Permamentes 3,00 EUR n/a Isento Isento 14% IVA | Nota (1)

Valores sem imposto Valor Outras

- Acresce e
Outras Despesas Associadas valor  |mposto Anual com Condig6
P Imposto es

% MN Anual

n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Data

Informacao Complementar DEIERVE (o] . T Observagdes
Disponibilizagédo
Balcéo D D -
Intrabancéria Telefone n/a n/a -
Banca electronica D D -
LEGENDA:
MN Moeda Nacional (Kwanza)
Data-valor Data de contabilizacdo de uma operacao, isto €, data a partir da qual uma operagdo comega efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo
Data de Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagao dos fundos depositados na sua conta de
; - ... depésitos ou transferidos para a sua conta de depésito a ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela
disponibilizacdo o a
mobilizacdo desses fundos
Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:
Nota (1): A cobranca sera efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.
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5.2.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Canal de recepcao de ordens de

transferéncia Outras
Acresce

Tinoloai Condics
ipologia Banca e — ondicd
Balcdo Telefone electroni ATM es

ca

Transferéncias nacionais

Com indicag&o do IBAN

Pontuais 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA
Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA
Nota (1)

Sem indicagao do IBAN

Pontuais n/a n/a n/a n/a 14% IVA

Permamentes n/a n/a n/a n/a 14% IVA
Transferéncias internacionais

Com indicagédo do BIC e IBAN 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA | Nota (1)

Sem indicagéo do BIC e IBAN 0,6% n/a n/a n/a 14% IVA -

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce e
Outras Despesas Associadas Anual com Condi¢d
Valor Imposto
% ME Imposto es
Anual
Despesas de expediente nas ordens de pagamento emitidas
. L - 70 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Despesas relacionadas com os custos de comunicagéo com o
estrangeiro e mensagens Swift.
Devolugao erro ordenante / anulagao / stop Payment
- 10 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Despesas relacionadas com os custos de devolucdo da operacao
Despesas de expediente nas ordens de pagamento recebidas
. L - 10 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Despesas relacionadas com os custos de comunicagdo com o
estrangeiro e mensagens Swift.
Contribuicdo especial sobre operages cambiais 10% n/a n/a n/a n/a Nota (3)

Data

Informacao Complementar DEIERVE (o] . R Observagdes
Disponibilizagédo
Balcédo D+5 D+5 -
Normal |Telefone n/a n/a -
) Banca electronica n/a n/a -
Nacional
Balcao D+5 D+5 -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Interba Banca electronica n/a n/a -
ncaria Balcdo D+5 D+5 -
Normal |Telefone n/a n/a -
) Banca electronica n/a n/a -
Internacional
Balcdo D+5 D+5 -
Urgente | Telefone n/a n/a -
Banca electrénica n/a n/a -
LEGENDA:
ME Moeda Estrangeira (Euros)
IBAN Ndmero Internacional de Conta Bancéaria
BIC Bank Identifier Code (Cddigo Internacional de Identificac&o da Instituicdo Financeira Bancéria)
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Data-valor

Data de

disponibilizaggo mobilizacéo desses fundos
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Dia util Dia da semana, de segunda a sexta-feira, exceptuando os feriados nacionais

NOTAS GERAIS:

Nota (1): Cobrado uma Unica vez sobre o valor da transferéncia a um méximo de 450 EUR

Nota (2): A cobranca sera efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.

Nota (3) A contribui¢do incide sobre o0 montante da operagdo em Kwanzas

|7. Prestacao de Servigos

|7.1 Compra e Venda de Notas Estrangeirasi

Comissbes

Acresce
Imposto

Data de contabilizagdo de uma operagao, isto é, data a partir da qual uma operacdo comeca efectivamente a ser
tomada em conta nos célculos da Instituicéo financeira e pode ser diferente da sua data de realizagéo

Momento a partir do qual o titular pode livremente proceder a movimentagdo dos fundos depositados na sua conta de
depositos ou transferidos para a sua conta de depésito & ordem, sem estar sujeito ao pagamento de juros pela

Outras Condicoes

Compra de notas estrangeiras

Movimentacao de conta n/a Isento n/a -

Balcdo-Caixa n/a Isento n/a -

Venda de notas estrangeiras

Movimentagao de conta n/a 2 130/10(;./?;

Balc&do-Caixa n/a 2 141%)IVA y o @
0,1% IS

Valores sem imposto

Acresce Valor Outras
Outras Despesas Associadas valor  |mposto Anual com Condig6

% MN Anual . Imposto es
n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
LEGENDA
ME Moeda Estrangeira (Euros)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo
NOTAS GERAIS
Nota (1): A cobranca é efectuada pelo valor equivalente em Kwanzas.
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| 7.2. Garantias Prestadas |

Valores sem imposto

Valor Outras
Acresce .
Anual com Condico

Comissoes valor

% MN Anual Imposto Imposto es

7.2.1. Com Fundos Proprios

Garantia prestada pelo banco que tem como contra garantia fundos préprios do cliente

Comissédo de Abertura de Conta

Encargo suportado para a formalizagéo dossier de garantia n/a 20 000 n/a 14% IVA nia -
bancéaria

Comisséo de Alteragao/Prorrogagdo/Renovagéo

L n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado para a formalizacéo de
alteragbes/prorrogagdes/renovacdes
Comisséo de Garantia Prestada a Outros Bancos
n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -

Encargo suportado para a formalizacéo dossier da garantia
bancéria que envolva outros bancos

Comissédo de Cancelamento

Encargo suportado pelo cancelamento da garantia bancaria a n/a 20 000 n/a 14% IVA nia -
pedido do cliente

Comisséo de Pedido de Pagamento

Encargo suportado pelo pedido de pagamento da garantia nia 20 000 n/a 14% IVA nia -
bancéaria

Comissédo de Reembolso Antecipado

Encargo suportado pelo reembolso antecipado da garantia n/a 20 000 n/a 14% IVA nia -
bancéria

7.2.2. Com Financiamento

Garantia prestada pelo banco que tem como contra garantia um empréstimo bancério

Comissédo de Abertura de Conta

Encargo suportado para a formalizacao dossier de garantia nfa 20 000 n/a 14% IVA n/a -
bancaria

Comisséo de Alteracao/Prorrogagdo/Renovagéo

. n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
Encargo suportado para a formalizagdo de
alteragbes/prorrogacdes/renovacdes
Comissédo de Garantia Prestada a Outros Bancos
n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -

Encargo suportado para a formalizacéo dossier da garantia
bancéria que envolva outros bancos

Comissédo de Cancelamento

Encargo suportado pelo cancelamento da garantia bancaria a nia 20 000 n/a 14% IVA nia -
pedido do cliente

Comisséo de Pedido de Pagamento

Encargo suportado pelo pedido de pagamento da garantia nia 20 000 n/a 14% IVA nia -
bancaria

Comissédo de Reembolso Antecipado

Encargo suportado pelo reembolso antecipado da garantia nia 20 000 n/a 14% IVA nia -
bancéria

Valores sem imposto valor Outras

Acresce .
Anual com Condic¢d

Outras Despesas Associadas valor

Imposto
% MN Anual > Imposto es

Com Fundos Proprios

Taxa de prémio de Abertura de Conta

. 8,40% n/a n/a n/a n/a Nota (1)
Despesa suportada para a cobertura do risco da operacao
Taxa de prémio de Renovacéo de Conta
Despesa suportada para a cobertura do risco da renovacao da 4,20% n/a n/a n/a n/a Nota (1)
operacao
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7.2 Garantias Prestadas (Cont.)

Valores sem imposto valor Outras

Acresce .
Anual com Condic¢d

Outras Despesas Associadas valor

Imposto
% MN Anual 2 Imposto es

Imposto de selo sobre a garantia prestada

Imposto de selo retido pela realizacédo da garantia bancaria

Prazo de Garantia =< 1 ano n/a n/a n/a 0,3% IS
Prazo da garantia > 1 ano e < 5 anos n/a n/a n/a 0,2% IS n/a Nota (2)
Prazo da garantia => 5 ano n/a n/a n/a 0,1% IS

Com Financiamento

Taxa de prémio de Abertura de Conta

16,80% n/a n/a n/a n/a Nota (1)

Despesa suportada para a cobertura do risco da operacao
Taxa de prémio de Renovacgéao de Conta
Despesa suportada para a cobertura do risco da renovagéo da 11,20% nia n/a nia nia Nota (1)
operacao
Imposto de selo sobre a garantia prestada
Imposto de selo retido pela realizacéo da garantia bancaria

Prazo de Garantia =< 1 ano n/a n/a n/a 0,3% IS

Prazo da garantia > 1 ano e < 5 anos n/a n/a n/a 0,2% IS n/a Nota (2)

Prazo da garantia => 5 ano n/a n/a n/a 0,1% IS

LEGENDA

MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
IS Imposto de Selo

NOTAS GERAIS
Nota (1): A taxa de prémio é anual com débitos trimestrais

Nota (2): Incide sobre o valor da garantia

[7.3. Outros Servigos |

7.3.1. Solicitagdo de Documentos

Solicitacéo de fotocOpias de documentos emitidos pelo banco e emisséo de declaracdes pelo banco

Valores sem imposto

Valor Outras
L Acresce .
Comissdes Valor Anual com Condig6
% MN Imposto
Anual Imposto es
Fotocopias n/a 1000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Declaragdo de Responsabilidade de Crédito n/a Isento n/a n/a n/a -
Declaragé&o de Idoneidade n/a 25000 n/a 14% IVA n/a -
Resposta a carta de Auditores n/a 30 000 n/a 14% IVA n/a -
Declarag&o de Capacidade Financeira n/a 35000 n/a 14% IVA n/a -
Declaragfes Diversas n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
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NOTAS GERAIS

Nota (1): A cobranca de fotocopias € efectuada por pedido e apenas para documentos que estejam em arquivo

7.3.2. Pagamento de Saléarios

Servigo através do qual qualquer empresa pode efetuar os pagamentos de salarios aos seus colaboradores

Valores sem imposto valor Outras
. Acresce A
Comissobes Anual com Condico
Imposto
0 Valor Imposto es
% MN
Anual
De 1 a 50 Trabalhadores n/a 1000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Transferéncias |pe 51 a 100 Trabalhadores n/a 750 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Intrabancérias e(2)
) Nota (1)
Superior a 100 Trabalhadores n/a 500 n/a 14% IVA n/a e (3)
De 1 a 50 Trabalhadores n/a 3000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Transferéncias pe 51 a 100 Trabalhadores n/a 2500 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Interbancérias e
. Nota (1)
Superior a 100 Trabalhadores n/a 2000 n/a 14% IVA n/a e (5)
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): Valor cobrado por cada crédito
Nota (2): Valor minimo de 50.000 AKZ
Nota (3): Valor minimo de 75.000 AKZ
Nota (4): Valor minimo de 150.000 AKZ
Nota (5): Valor minimo de 250.000 AKZ

7.3.3. Recolha de Valores

Servigo de recolha dos valores em seguranga, através de um sistema montado e organizado entre as partes intervenientes: Banco,
Cliente e Empresa de Transporte de Valores.

Valores sem imposto valor Outras

. Acresce .
Comissdes valor Anual com Condico
% MN Imposto
Anual Imposto es

Servico de Recolha de Valores Negociavel n/a n/a 14% IVA n/a Nota (1)
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS
Nota (1): Cobrado sobre a totalidade do valor recolhido.
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7.3.4. Terminais de Pagamento Automatico

Disponibilizagdo ao comerciante de equipamento que permite receber os pagamentos dos seus clientes por via eletrénica

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce .
Comissdes valor Anual com Condic6
% YIN Imposto
Anual Imposto es
Despesas de Instalagéo n/a 10 000 n/a 14% IVA n/a -
Aluguer Mensal n/a 7 000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Aquisicao a pronto n/a 377775 n/a 14% IVA n/a -
Tarifa de Servico - Rede MCX 1,00% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Tarifa de Servico - Rede VISA 3,50% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Custo de aquisi¢do de carregador n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
Custo de aquisi¢éo de bateria n/a 70 000 n/a 14% IVA n/a -
Custo de aquisi¢do de base n/a 20 000 n/a 14% IVA n/a -
Despesas de Reparacdo - TPA alugado n/a 14 000 n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Despesas de Reparagéo - TPA adquirido n/a 14 000 n/a 14% IVA n/a Nota (4)
Substituicdo do Cartdo de Supervisor n/a 5000 n/a 14% IVA n/a -
Perda/Extravio/N&o devolugao n/a 250 000 n/a 14% IVA n/a Nota (3)
Né&o devolugdo de acessorios n/a 35 000 n/a 14% IVA n/a -
Devolugédo de TPA danificado
* Utilizag&o até 1 ano n/a 168 000 n/a 14% IVA n/a -
* Utilizag&o entre 1 a 2 anos n/a 126 000 n/a 14% IVA n/a -
* Utilizag&o superior a 2 anos n/a 52 500 n/a 14% IVA n/a -
Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce e
Outras Despesas Associadas Valor Anual com Condico
% MN Imposto
Anual Imposto es
Juro de mora (a.a) 0,01% n/a n/a 0,2%IS n/a Nota (5)
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): A cobrancga é realizada mensalmente.

Nota (2): A tarifa de servigo incide sobre as transacg¢fes efectuadas no TPA.

Nota (3): Em caso de extravio, furto ou roubo do equipamento; ou ndo devolugdo de equipamento.

Nota (4): Correspondem ao valor minimo, podendo em algumas circunstancias, dependendo do tipo de reparagao, ser superior.

7.3.5. Elaboragéo de Estudos de Viabilidade Econémico-Financeira

Elaboragéo de estudo de viabilidade de projetos de investimento, quer para projetos de criagdo de uma nova empresa, quer para
projetos de uma empresa ja em actividade

Valores sem imposto Valor Outras
. Acresce .
Comissodes Anual com Condigo
Valor Imposto
% VI Imposto es
Anual
Entre 20.000.000 AKZ a 50.000.000 AKZ 1,40% 15 000 n/a 14% IVA n/a
Entre 50.000.001 AKZ a 150.000.000 AKZ 3,50% 15 000 n/a 14% IVA n/a
Entre 150.000.001 AKZ a 300.000.000 AKZ 4,20% 15 000 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Entre 300.000.001 AKZ a 500.000.000 AKZ 5,60% 15 000 n/a 14% IVA n/a
Superior a 500.000.000 AKZ Negociavel 15 000 n/a 14% IVA n/a
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LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): Esta comisséo é composta por um valor fixo e um valor variavel que incide sobre o valor do investimento.

7.3.6. Banca Electronica (Homebanking)

Servigo de realizacéo de operag8es bancarias através da Internet

Valores sem imposto Acresce Valor Outras
Comissdes Valor Anual com Condico
% MN Imposto |
Anual mposto es
Adeséo ao servico n/a Isento n/a Isento n/a -
Cancelamento do servigo n/a Isento n/a Isento n/a -
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS

7.3.7. Operagdes com Titulos (Divida Publica e Divida Privada)

Servigo de intermediagédo financeira e de investimento em valores mobiliarios.

Valores sem imposto valor Outras
Acresce

Comissdes valor

Imposto
% MN Anual . Imposto es

Anual com Condi¢d

Custodia

Servigo individualizado de guarda, manutencéo, actualizagao e exercicio de titulos.

Comisséo de abertura de conta

Formalizagdo contratual de abertura de conta de valores nia 3000 n/a 14% nia -
mobiliarios

Comissédo de Dep/Levantamento BCH
Encargo suportado pela transferéncias dos titulos entre as nia 350 n/a 14% nia Nota (1)
plataformas SIGMA e CEVAMA
Comissédo sobre cupdo pago

) 2,50% n/a n/a 14% n/a Nota (2)
Encargo suportado sobre o pagamento do juro (cup&o)
Comissé&o sobre o reembolso
0,25% n/a n/a 14% n/a Nota (2)
Encargo suportado sobre o pagamento do reembolso
Comissédo de pagamento de dividendo
1,00% n/a n/a 14% n/a Nota (2)

Encargo suportado sobre o pagamento de dividendo

Operacgdes de Mercado Regulamentado

Servigo financeiro efectuado partir de regras pré estabelecidas entre as partes.
Comisséo de liquidagéo de negécio de divida publica na
Bolsa

Encargo suportado pelo pagamento de operagfes de divida
publica

Comisséo de liquidagéo de negécio de divida privada na
Bolsa

Encargo suportado pelo pagamento de opergdes de divida
privada

Comisséo de liguidacéo de accbes

0,30% n/a n/a 14,00% n/a -

0,30% n/a n/a 14,00% n/a -

0,30% n/a n/a 14,00% n/a Nota (1)
Encargo suportado pela aquisicdo de acg¢des
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LEGENDA

MN Moeda Nacional (Kwanza)

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
CNI Cliente N&o Institucional

Cl Cliente Institucional

NOTAS GERAIS
Nota (1): As cobrangas séo efectuadas de forma cumulativa.

Nota (2): Os Juros, os prémios de amortizagdo ou reembolso e as outras remuneragdes encontram-se sujeitos a IAC a taxa de 10%.
Para os titulos com maturidade igual ou superior a 3 anos, a taxa de IAC é de 5%.

7.3.8. Gateway de Pagamentos Online (GPO)

Disponibilizagdo de plataforma tecnolégica que permite ao comerciante receber os pagamentos dos seus clientes das vendas em lojas
virtuais na internet.

Valores sem imposto valor Outras
. Acresce e
Comissdes Valor Anual com Condico
% MN Imposto
Anual Imposto es
Instalacéo n/a Isento n/a Isento n/a -
Mensalidade n/a 3500 n/a 14% IVA n/a Nota (1)
Comisséao por Transacgao (valores fixos) n/a 15/50 n/a 14% IVA n/a Nota (2)
Comisséao por Transacgao (valores variaveis) 0,4%/3,5% n/a n/a 14% IVA n/a Nota (3)
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

NOTAS GERAIS
Nota (1): A cobrancga é realizada mensalmente.
Nota (2): 15 AKZ para transaccdes em MCX e 50 AKZ para transacgdes com cartdes VISA

Nota (3): 0,40% para transac¢des em MCX e 3,50% para transacgdes com cartdes VISA

7.3.9. Pagamentos por Referéncia

Valores sem imposto Vvalor Outras
Acresce Anual com Condico
% MN Valor Imposto
Anual Imposto es
1% do
Comisséao sobre transaccéo mqntante Isento n/a 14% IVA n/a -
(' min. AKZ
150,00)
LEGENDA
MN Moeda Nacional (Kwanza)
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado
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| 8. Operacbes com o Estrangeiro |

| 8.1. Remessas documentériasl

8.1.1. Remessas documentérias de Exportacao

Forma de pagamento das exportagdes através de documentos comerciais, complementados ou ndo por documentos financeiros.

Valores sem imposto Outras

Acresce Condicd
Valor Imposto
% ME Anual P €s

ComissOes

Comissdes na abertura:

Comisséo de Registo, Comunicacédo e Notificagdo
n/a 60 n/a 14% IVA | Nota (1)

Encargo suportado para a formalizagdo dossier de remessa documentaria

Comissdes por alteragdes:

Comisséo de Alteragao
n/a n/a n/a n/a -
Encardo suportado por altera¢gfes a pedido do cliente

Comissdes pela anulagdo de pagamento:

Comisséo de Anulac&o de Pagamento
) ] n/a n/a n/a n/a -
Encargo suportado pela anulagéo de pagamento a pedido do cliente

_ Valores sem imposto Acresce outras
Outras despesas associadas valor Condicd
% YN Imposto
Anuial es
Na abertura:
Despesas de expediente n/a n/a n/a n/a -
Na liquidagéo
Comisséo Liquidacao n/a n/a n/a n/a -
LEGENDA
ME Moeda estrangeira (Euros)
IVA Imposto sobre o valor acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): Incide sobre o valor da remessa documentaria de exportagdo
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8.1.2. Remessas documentérias de Importagéo

Comissbes

Comissdes na abertura:

Valores sem imposto

%

ME

Valor
Anual

Forma de pagamento das importacdes através de documentos comerciais, complementados ou ndo por documentos financeiros.

Acresce
Imposto

Qutras
Condi¢d
es

Comisséo de Registo

Encargo suportado pela anulagéo de pagamento a pedido do cliente

1,50% n/a n/a 14% IVA | Nota (1)
Encargo suportado para a formalizagdo dossier de remessa documentaria
Comiss@es por alteragdes:
Comisséo de Liquidagao
o - n/a 60 n/a 14% IVA -

Encargo suportado pela liquidacdo da remessa documentaria
Expediente e Comunicagéo

n/a 30 n/a 14% IVA -
Despesas suportadas no decorrer de contacto com o banco estrangeiro
Despesas de Protesto

n/a 30 n/a 14% IVA -
Encargo suportado pelo ndo cumprimento de pagamento por parte do cliente
Despesas de Alteracao

n/a 30 n/a 14% IVA -
Encardo suportado por alteragfes a pedido do cliente
Comissdes pela anulagdo / cancelamento de pagamento:
Comisséo de Anulac&o de Pagamento

n/a 30 n/a n/a -

Outras despesas associadas

Na abertura:

Valores sem imposto

%

ME

valor

Aniial

Acresce
Imposto

Outras
Condicd
es

Despesas de expediente n/a n/a n/a n/a -
Na liquidacéo
Comissao Liquidagao n/a n/a n/a n/a -

LEGENDA
ME Moeda estrangeira (Euros)
IVA Imposto sobre o valor acrescentado

NOTAS GERAIS

Nota (1): Incide sobre o valor de remessa documentaria de importacao

Precério 1l Outros Clientes
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8.2. Créditos documentarios

8.2.1. Créditos documentéarios de Exportagao

Garantia de pagamento dos valores relativos a exportagdo mediante a apresentacéo de determinados documentos.

Outras

Valores sem imposto Acresce -
Condico

ComissGes valor

) Imposto
% ME Aniial P €s

Comissdes na abertura:

Comisséo de Abertura (Flat 0
(Flay 0,20% n/a n/a 13/2002/;24- Nota (1)
Encargo suportado para a formalizagéo dossier do crédito documentario '

Comiss0es por alteragdes:

Comissédo de Confirmacao

1,00% n/a n/a 14% IVA | Nota (2)
Encargo suportado pela confirmacao de garantia de pagamento
Comisséo de aumento de valor
Encargo suportado peio aumento 0o valor do credito documentario a pedido do | 1,00% n/a nia 14% IVA | Nota (2)
cliente
Comisséo de prorrogag¢ao do prazo
Encargo suportado pela prorrogagéo do prazo do crédito documentario a 1,00% n/a nia 14% IVA | Nota (2)
pedido do cliente
Despesas de notificagdo, expediente e comunicagao

n/a 60 n/a 14% IVA -

Despesas suportadas no decorrer de contacto com o banco estrangeiro

Despesas de anulacéo / cancelamento
Encargo suportado pela anulagao/cancelamento do credito documentario a nia 30 n/a 14% IVA -
Inedido do cliente

Comissoes pela liquidagao:

Comisséo de liquidagéo
n/a Isento n/a n/a -

Encargo suportado pela liquidacdo do crédito documentério

Outras

Valores sem imposto Acresce -
Condico

Outras despesas associadas valor

Imposto
% ME Annal P es

Na abertura:

Despesas de expediente n/a n/a n/a n/a -

Na liquidacéo

Despesas de expediente n/a n/a n/a n/a -

LEGENDA
ME Moeda estrangeira (Euros)

IVA Imposto sobre o valor acrescentado

NOTAS GERAIS
Nota (1): Incide sobre o valor do crédito documentario de exportacao
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8.2.2. Créditos documentarios de Importagéo

Garantia de pagamento dos valores relativos & importagcdo mediante a apresentacdo de determinados documentos.

Valores sem imposto Acresce

Outras
ComissOes Condicd
% ME valor —mposto .
Annal es

Comissdes na abertura:

Comisséo de Abertura (Flat) 14% IVA +

1,25% n/a n/a 0.2% IS Nota (2)
Encargo suportado para a formalizagéo dossier do crédito documentério '

Comissdes por alteragdes:

Comisséo de Alteracao
n/a n/a n/a 14% IVA -

Encardo suportado por alteragdes a pedido do cliente

Despesas de anulagéo / cancelamento 5
ENCargo sUpOraco pela anulagao/cancelamento do Credito docUmentario a n/a 30 n/a 14% IVA -
nedida da cliente

Despesas de Notificagdo, Expediente, Comunicagao

_ nia 15 nia 14% IVA -
Despesas suportadas no decorrer de contacto com o banco estrangeiro

Comissédo de Prorrogacgéo

Encargo suportado pela prorrogacio do prazo do crédito documentario a 1,00% n/a n/a 14% IVA | Nota (1)
pedido do cliente

Comisséo de aumento de valor
Encargo suportado pelo aumento do valor do crédito documentario a pedido do| 1.00% 17 n/a 14% IVA | Nota (1)
cliente

Comissoes pela liquidagéo

Comisséo de liquidagéo
0,25% n/a n/a n/a Nota (4)

Encargo suportado pela liquidagdo do crédito documentario

Outras

Valores sem imposto Acresce -
Condico

Outras despesas associadas valor

Imposto
% ME Annal P es

Na abertura:

Despesas de expediente, notificagdo e comunicagao n/a 15 n/a n/a Nota (3)

Na alteragao:

Despesas de expediente, notificagdo e comunicagao n/a 15 n/a n/a Nota (3)

Na liquidacéo

Despesas de expediente, notificagdo e comunicagao n/a 15 n/a n/a Nota (3)

LEGENDA
ME Moeda estrangeira (Euros)

IVA Imposto sobre o valor acrescentado

NOTAS GERAIS
Nota (1): Incide sobre o valor do crédito documentario de importagdo, cobrado trimestralmente

Nota (2): Incide sobre o valor do crédito documentario de importagao.
Nota (3): As Despesas de Expediente estdo relacionadas com os custos de comunicagdo com o estrangeiro e mensagens Swift.

Nota (4): Incide sobre o valor da liquida¢édo
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